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Estas a punto

de realizar un
entrenamiento en
la Academia de
Diseno de Politicas
Publicas



¢Por qué Academia de Diseno?

La Academia de Disefio es lalinea formativa
del Laboratorio de Gobierno, Iniciativa que
es liderada por la Subsecretaria de Innova-
cion Publica y Gobierno Abierto del Minis-
terio de Modernizacion de la Nacion. Su ob-
jetivo es formar alos servidores publicos de
la Argentina del futuro para responder alas
necesidades de una ciudadaniarenovada en
un contexto cambiante.

Brinda las herramientas necesarias para que
puedan mejorar el disefio e implementacion
de politicas publicas centradas en las per-
sonas, enfocadas en el bien comun y desa-
rrollando soluciones surgidas desde la co-
laboraciéon con los ciudadanos bajo nuevas
formas de abordaje. Estamos convencidos
que, con lainnovacion, el disefio, la transfor-
macion digital, la aperturay gestion basada
en evidencia se mejora la calidad de vida de
nuestros ciudadanos, que se pueden crear
mas y mejores productos, servicios y bienes
publicos potenciando su impacto.

Kit de Gobierno Abierto
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Enunaadministracion publica cada vez mas
exigente, sus programas combinan una so-
lida formacion en disciplinas centrales y de
frontera con unarigurosa base metodoldgi-
ca, apoyados en nuevas ldgicas de trabajo
y entrenamiento.

La Academia de Disefio representa una pro-
puesta Unica por su calidad académica, la
experiencia del cuerpo docente, la variedad
de tematicas vy la flexibilidad curricular. Es
el lugar ideal para formar lideres profesio-
nales, orientados al futuro, cuestionadores
conresponsabilidady la vision de aprender,
imaginar, disefiar,implementar y evaluar las
politicas publicas para una Argentina del
siglo XXI.

Este proyecto se realiza con el apoyo del

Instituto Nacional de la Administracion Pu-
blica (INAP).

Ministerio de Modernizacién
Presidencia de la Nacién
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En el dltimo tiempo las Administraciones
Publicas en todo el mundo enfrentan
nuevos desafios producto de laintroduc-
cion de tecnologias de informacion y
comunicacién. Se presentan diferentes
formas de relacionamientoy demandas,
cada vez mas especificas, a las que los
gobiernos deben adaptarsey generar un
profundo cambio interno y en su
relacion con la comunidad.

El Plan de Modernizacién del Estado que

impulsa el Gobierno Nacional tiene
como objetivo avanzar hacia una Admi-
nistracion Publica al servicio del ciudada-
no promoviendo un Estado sélido,
moderno y eficiente, con equipos técni-
cos profesionalizadosy capacitados para

brindar soluciones y resultados dentro
de un marco de ética, transparencia 'y

R__ rendicién de cuentas.
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La Subsecretaria de Innovacion Publica
y Gobierno Abierto del Ministerio de
Modernizacion de la Nacién desarrollé
una serie de “Kits de Herramientas” que
les permite a los empleados y funciona-
rios del Estado hacer frente a desafios de
manera practicaatravés delaaplicacion
de los principios de apertura e innova-
cion publica.

En este Kit se aborda sintéticamente los
origenes del concepto de Gobierno
Abierto, la conformaciony objetivos de
la Alianza para el Gobierno Abierto
(AGA)y el rol de la Argentina en la AGA.
Nos enfocamos en el ciclo de elabora-
cion y uso practico del Plan de Accion
Nacional, herramienta que propone la
AGA a los paises miembros para desa-
rrollar politicas de Gobierno Abierto.

Innovacién Publica
y Gobierno Abierto
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2. Origenes y conceptualizacion del Gobierno Abierto
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Durante los ultimos afios, una nueva
conceptualizacién sobre el Gobierno
y sobre la gestién publica dio inicio
a multiples debates y desarrollos aca-
démicos entorno alos alcancesy desa-
fios que implican el Gobierno Abierto
y el Gobierno Digital, como nuevas
formas de encarar la administracion
de lo publico.

Desde 1970 se discute sobre las impli-
cancias del Gobierno Abierto, pero el
concepto se popularizé y difundié en el
afo 2009 cuando el Presidente de Es-
tados Unidos, Barack Obama, formulé
el Memorandum de Transparencia
y Gobierno Abierto, con el objetivo
de promover un sistema de gobierno-
gue sea mas transparente, participati-
voy colaborativo.

En una primera instancia la nocién
de Gobierno Abierto estuvo estrecha-
mente vinculada con la de Gobierno
Electronico. En ocasiones, ambos con-
ceptos se usaron como sindnimos, sin
embargo, refieren a cuestiones muy
distintas.

RN
r\

Subsecretaria de

| LABgobar

Innovacioén Publica
y Gobierno Abierto

El Gobierno Electrénico hace referen-
cia a la informatizacion y al uso de
las tecnologias de la informaciény la
comunicacién en los procesos de la
administracion publica. En cambio,
el Gobierno Abierto es un nuevo
paradigma basado en los principios
de transparencia, participaciény colab-
oraciéon, que permite transformar
la relacion entre la ciudadania y el
Estado tras el agotamiento de los
modelos tradicionales de gestion
publica. Ademas propone trabajar co-
laborativamente sobre las debilidades
y fortalezas del Estado para que tanto
las Administraciones Publicas como
los ciudadanos aporten soluciones a
demandas concretas y se involucren
en latarea de gobernar.

La idea de Gobierno Abierto incluye
necesariamente una reflexién sobre
elrol que juega cadaunade las partes
intervinientes (Gobierno, ciudadania,
sector privado, etc.)y sobre las trans-
formaciones integrales en los proce-
sos de creacién y aplicacion de politi-
cas publicas.

IRANSPARENCT
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Origenes y conceptualizacion del Gobierno Abierto

Ademas de los disefios de sistemas
y tecnologias de informacién, los
Gobiernos de la region, entre ellos la
Argentina, estanllevando adelanteuna
transformacion de la gestion publica
que se basa en iniciativas y proyectos
orientados alaumento de su capacidad
institucional para alcanzar una gestién
abierta. Enese marco, desde la Subsecre-

Visualizacién de datos
e informacion

Innovacién Publica y Gobierno Abierto
promovemos el principio de apertura en
todos los procesos del Estado, buscando
repensar el rol de los funcionarios publi-
cosyla ciudadania, propiciando espacios
de cocreacion en el disefio de politicas
publicas para solucionar los problemas
de interés publico.

Portales de datos
abiertos

TRANSPARENCIA

Gestionar la
transversalidad e
interoperabilidad

Organizacion de
debates publicos

GOBIERNO
ABIERTO

Nuevos modelos de
gestion de servicios
publicos

Consultas
ciudadanas

PARTICIPACION COLABORACION

Organizar y promover
asociaciones (Estado,
sociedad civil y empresas)

Codisefio de politicas
publicas

Cocreacién
de valor publico

ECOSTSTEMA DE DESARROLLO DE GOBLERNQ ABLERTO. FUENTE: RAMIREZ-ALUTAS Y DASSEN, J01)
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}. La Alianza para el Gobierno Abierto (aca)

Es una iniciativa multilateral, fundada

en 2011 por ocho gobiernos (Brasil, * Esta compuesto por 22 miembros:

Indonesia, México, Noruega, Filipinas, o 11 gobiernos

Africa del Sur, Reino Unido, Estados o 11 organizaciones de la sociedad civil (OSC)
Unidos) que suscribieron la Declara-

cion sobre Gobierno Abierto. Actual- e Hay dos presidentes y dos copresidentes.
mente cuenta con mas de 70 paises Para cada puesto hay un representante de

miembro. Su objetivo es lograr que los Gobierno y uno de Sociedad civil.
Gobiernos sean mas transparentes,

participativos y encuentren nuevas
formas de crear politicas publicas con
los ciudadanos.

e El comité directivo cuenta con 3 subcomi-
tés permanentes.

3 1 ¢Como se conforma la AGA?
tTe Unidad de Apoyo
Comité Directivo e Equipo tactico de ayuda a los puntos de
contacto de los gobiernos.
El Comité Directivo desempefia dos
papeles fundamentales: porunlado, *® Enelcasode América Latina la AGA brinda

aprueba las politicas, programas y apoyo para el gobierno y para las OSC.
procedimientos de la Alianza y, por

otro lado, se encarga de realizar accio-

nes concretas para avanzar en la PAKA [ONO( RMA AA IANZA KAV
agendadela AGA. EL COBTERND AB1 mo A[[ DA AL STTIO WEB

WWW.OPENGOVPARTNERSHIP.ORG

Suscribir la Declaracion de Gobierno Abierto es un requisito para
incorporarse como Estado miembro ala Alianza para el Gobierno
Abierto. Al suscribirla, los paises se comprometen a “fomentar una
cultura de Gobierno Abierto que empodere y brinde resultados
alos ciudadanos, y promueva los ideales del Gobierno Abierto

y participativo del Siglo XXI".

Kit de Gobierno Abierto Subsecretaria de Ministerio de Modernizacién
Argentina en la Alianza go ar Innovacién Publica <> Presidencia de la Nacién

para el Gobierno Abierto y Gobierno Abierto




Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto
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HERRAMIENTA

Plan de Accion Nacional de
Gobierno Abierto (PAN)

éDe qué se tratay para qué sirve?

Es un documento base donde los
Gobiernos, através del Poder Ejecutivo
Nacional, se comprometen a realizar
acciones en pos de un Gobierno Abier-
to porun periodo de dos afios. La parti-
cipacion ciudadana es un elemento
fundamental en su elaboracién. De
estaforma, la cocreacion entre Estado,
el sector privadoy lasociedad civiles el
mecanismo esencial para consensuar
los compromisos que asumira el
gobierno.

Los compromisos deben ser concretos
y puntuales para atender, por lo
menos, uno de los cinco grandes desa-
fios de la AGA:

3

/
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e Mejorar los servicios publicos:
refiere a promover la mejora einno-
vacién en la gestidn y prestacion de
servicios a la poblacion tales como
salud, educacién, agua potable,
entre otros.

® Incrementar laintegridad publica:
prevenciény lucha contra la corrup-
cion, acceso a la informacién y
fortalecimiento de las instituciones
democraticas.

e Tener una gestién efectiva de los
recursos: uso adecuado de los recur-
sos publicos y transparencia fiscal asi
como el aprovechamientoy conserva-
cion de los recursos naturales.

e Crear comunidades seguras: me-
didas que abarquen la seguridad
publica, respuesta y atencion
ante desastres naturales, riesgos
ambientalesy proteccién civil.

Kit de Gobierno Abierto
l2 Argentina en la Alianza

Subsecretaria de é Ministerio de Modernizacion
para el Gobierno Abierto

Innovacién Publica Presidencia de la Nacién
y Gobierno Abierto
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Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto

® Incrementar la responsabilidad
corporativaylarendicién de cuen-
tas: promocion de la responsabili-
dad empresarial en temas como
medioambiente, anticorrupcién,
proteccién al consumidor y relacio-
nes con la comunidad.

Ademas, los compromisos deben refle-
jar los principios de Gobierno Abierto
que propone la AGA:

e Transparencia: hace referencia a
un Estado que debe informar sobre
las decisiones y quehaceres guber-
namentales de forma completa,
abierta, oportuna, de facil acceso y

/ gratuita.

—

PARA MAYOR INFORMACION VER L
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KITDE GOBTERNO ABTERTO: TRANSPARENCTA

Kit de Gobierno Abierto
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e Participacion ciudadana: aludeala
creacion de espacios de encuentro
entre Estado y sociedad civil que
favorezcan el involucramiento de los

ciudadanos en los asuntos publicos.

® Rendicion de cuentas: supone la
existencia de normativa, procedi-
mientos y mecanismos para que los
funcionarios publicos justifiquen sus
acciones, respondan a requerimien-
tos y/o criticas que se planteen y
asuman la responsabilidad de por
sus actos.

® Tecnologia e innovacién: herra-
mientas para transformar el Gobier-
no y conectarlo con los ciudadanos,
transparentar la gestion publica de
manera innovadora y contribuir a
robustecer la democracia.

PARA MAYOR INFORMACTON VER EL

KT DE INNOVACTON PUBLTCA

Ministerio de Modernizacién
Presidencia de la Nacién

i
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Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto
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@ ¢Cémo se utiliza?

En el PAN se definen los hitos (accio-
nes) que se realizaran para dar cum-
plimiento al compromiso, asi como
los indicadores de seguimiento para
medir y verificar su cumplimiento.
Cada pais puede definir la metodolo-
gia de cocreacién que utilizara para
desarrollar los compromisos, como,
por ejemplo, mesas de dialogo tema-
ticas entre autoridadesy organizacio-
nes de la sociedad civil.

® | ametodologia debe contemplarde
al menos una instancia de consulta
publica virtual no vinculante, con
una duracién un mes, para recibir
aportesy sugerencias de la ciudada-
niasobrelas propuestas de compro-
misos del Plan.

e Toda la informacién relativa a los
planes de accion, desde su proceso
de creacion hasta su implementa-

cién y seguimiento debe publicarse
en Internet.

\
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¢Cudles son los criterios para
formular los compromisos?

e La redaccién de los compromisos
debe volcarse a una “planilla modelo”
de la AGA.

® Cadacompromiso debe estar escrito
en forma claray especifica.

® |aambiciony relevancia del Gobier-
no Abierto debe demostrarse y
presentarse de forma clara (identifi-
car de qué trata el compromiso,
como contribuye a una mayor trans-
parencia, rendicién de cuentas y/o
participacion ciudadana e innovacién
tecnologica).

e Pueden referirse a proyectos en
curso (en este caso completandoloy
dandole un valor agregado a una
politica de Gobierno Abierto que ya
se viene desarrollando) o proponer
un proyecto o iniciativa nueva.

® Tienen que tener plazos claros, en
funcién de la cantidad de trabajo
necesario para su implementaciény
un cronograma de ejecucion.

e Deben ser medibles, con lo cual es
necesario contar con indicadores de
seguimiento para cada una de las
etapas o hitos del compromiso.

Innovacién Publica
y Gobierno Abierto

Subsecretaria de Ministerio de Modernizacion
Presidencia de la Nacién



Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto

ALGUNOS EJEMPLOS DE COMPROMISOS INTERNACTONALES

Principio Pais Compromiso
Transparencia México  “Infraestructur
a para todos”
Participacion Uruguay Sistema de
Dialogo y
consulta
Participacion Chile Fortalecimiento
de la
Democracia
Ambiental
Innovacion Brasil Ciudades
tecnoldgica Digitales
Transparencia Espana Portal de
y Rendicion Administracion
de cuentas de Justicia

)

Sintesis

Transparentar y difundir informaciéon de manera georeferenciada
sobre proyectos de infraestructura. Los actores interesados e
involuc rados puedan dar seguimiento al desarrollo del proyecto.
aga.sct.gob.mx/infraestructuraParaTodos.do

institucionaliza y amplia la vision de trabajo participativo y abierto
a la ciudadania de la Cancilleria.
www.opengovpartnership.org

Fortalecer el acceso a la informacion, la participacion vy la justicia
en los asuntos ambientales, contribuyendo asi a la equidad
ambiental. Se trata de una iniciativa internacional abierta a toda
persona natural, juridica y organizada en formas comunitarias.
www.opengovpartnership.org

Implementar infraestructura para la conexion a Internet en los
municipios, interconeccion de las agencias y organismos publicos. El
proyecto fomentara el uso de herramientas de gobierno electrénico
en la gestion publica municipal, asi como el desarrollo de una red
digital abierta para el intercambio de experiencias y contenidos.
www.opengovpartnership.org

Potenciar el acceso a la informacion a través del portal. EI PAJ es
un repositorio de diversas instancias de la administracion judicial,
gue pretende ser el portal de todos los operadores judiciales con
competencias en materia de Justicia.

www.mpr.gob.es

cCoOmMo se evalla el cumplimiento de
los compromisos del Plan de Accion?

El grado de cumplimiento de los com-
promisos es evaluado por el Mecanis-
mo de Revisién Independiente (IRM,
por sus siglas en inglés) a través de
reportes realizados por investigadores
expertos en la tematica con insumos
de la sociedad civil y el Gobierno.

Los informes IRM son publicados

e Yytienendosobjetivos. Primero, repre-

Kit de Gobierno Abierto
Argentina en la Alianza
para el Gobierno Abierto

sentan una oportunidad para que la
sociedad civil y los Gobiernos evalien
qué paises estan cumpliendo sus com-

| LABgobar

Subsecretaria de
Innovacién Publica
y Gobierno Abierto

promisos. Segundo, son Utiles para
identificar lecciones aprendidas. A
nivel nacional, los informes ayudan
amejorar el siguiente ciclo de planea-
cion. A nivel internacional, ayudan
a identificar quién esta innovandoy
permiten evaluarlasolidezde la AGA
como un todo.

El Gobierno hace su propia evaluacion
y devolucion al IRM.

Ministerio de Modernizacién
Presidencia de la Nacién
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¢Coémo planificar el proceso de
trabajo para la cocreacion de
COMPromisos?

Como ya se menciond, la Alianza
para el Gobierno Abierto no estable-
ce una metodologia a seguir para la
cocreacion de compromisos, con lo
cual cada pais miembro ensaya sus
propias practicas, que pueden modi-
ficarse de un plan a otro.

Desde nuestra perspectiva, para poder
cocrear los compromisos de un Plan
de Accion entre Estado y sociedad
civil, es necesario desarrollar un
proceso previo, planificado, en el que
se vayan involucrando los actores que
participaran del Plan. A continuacion
se presentan alternativas posibles para
planificar el proceso de trabajo previo
a la cocreacion de compromisos.

Elaboracion de metodologia de trabajo para la cocreacion de compromisos.

Establecimiento de un cronograma de trabajo.

Realizacion de reuniones con equipo de facilitadores vy ajuste de metodologia.

Convocatoria a organismos estatales a participar del Plan.

Envio de materiales a organismos interesados.

Reuniones con organismos estatales y ajuste de cronograma.

Convocatoria a organizaciones de la sociedad civil y ciudadanos.

Presentacion del proceso de trabajo y cronograma con OSC y organismos.

Publicacion de materiales y calendario en sitio web.

Difusion por redes sociales e internet.

Desarrollo de las Mesas de Dialogo tematicas.

Kit de Gobierno Abierto
Argentina en la Alianza
para el Gobierno Abierto

| LABgobar
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Desarrollo de las
Mesas de Dialogo tematicas.

Como primer paso, se elabor6 una
propuesta metodoldgica de trabajo en
ocho (8) Mesas de Dialogo tematicas
donde participaran organismos del
Estado nacionaly organizacionesdela
sociedad civil y ciudadanos. La canti-
dad de mesas se definié con relacion
al maximo de compromisos a incorpo-
raral plan: 9.

En la metodologia se establecio la
cantidad de reuniones por mesay la
duracién, se optd por convocar a un
equipo de especialistas en dinamicas
de grupo, para facilitar el dialogo en las
mesas. Se estipuld que de cada mesa
surgiria, al menos, un compromiso
cocreado para sumar al Segundo Plan
de Accion y se dej6 la posibilidad de
sumar uno mas de alguna mesa para
completar los 9.

i

Serealizaron dos reuniones con el equipo
de facilitadoresy se ajustd la metodologia
de trabajo. En paralelo, se contact6 a
funcionarios de organismos a nivel Subse-
cretarias pararealizar reunionesy contar-
les en qué consistia el proceso de trabajo
para confeccionar un Plan de Accion
Nacional de Gobierno Abierto. También se

brindé informacién sobre la Alianza para
el Gobierno Abierto, los valores y princi-
pios de la AGA asi como sobre la actividad
desarrollada por la Argentina en la AGA
hasta el momento.

Luego, se convoco a los organismos a
través de una nota de invitacion formaly
se les envi6 la metodologia de trabajo, la
Guia Para Elaborar un Plan de Accion
Nacional de la AGA y compromisos
modelo de otros paises a modo de ejem-
plo. En algunos casos se realizaron nuevas
reuniones para profundizar sobre el
proceso de trabajo en las mesas.

Kit de Gobierno Abierto
Argentina en la Alianza
para el Gobierno Abierto

Subsecretaria de
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Para convocar a las organizaciones
de la sociedad civil se utilizaron
diversas listas de correo, se difundié
a través de la pagina web institucional
(www.argentina.gob.ar/mesasogp) y de
las redes sociales que utiliza el area de
Gobierno Abierto, también se solicité
a los organismos participantes que
colaboraran con la difusién.

Ademas, se contd con el apoyo de las
organizaciones de la sociedad civil que
participan del Grupo de Trabajo de Go-
bierno Abierto, espacio colaborativo
creado en 2012, para intercambiar
sobre la tematica de la que participan
OSC y organismos publicos. En el
marco de este espacio, se convoco
a una reunién de presentacién de
la metodologia y cronograma de las
mesas de didlogo donde se invit6 a

participar a los organismos citadosy a
todo interesado en la tematica.

Las actividades mencionadas se desa-
rrollaron entre los meses de febreroy
principios de marzo de 2016. Las mesas
de didlogo comenzaron la semana del
23 de marzo y se desarrollaron hasta
mediados de abril, en dos jornadas de
4 horas cada mesa tematica, con 15 de
dias de intervalo entre la primeray la
segunda reunion.

Todalainformaciénrelativa al proceso

se encuentra publicada en mesas de
didlogo de Gobierno Abierto.

ARGENTINA.GOB. AR/MESASOGP

Kit de Gobierno Abierto
Argentina en la Alianza
para el Gobierno Abierto
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Metodologia: 11l Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto

— Elaboracion de propuesta metodoldgica consensuada con las organizaciones
de la sociedad civil especializadas en Gobierno Abierto.

— Establecimiento de un cronograma de trabajo.

— Reuniones de sensibilizacion para incluir nuevos actores de la Administracion
Publica Nacional (APN) y otros poderes del Estado.

— Encuentros regionales de sensibilizacion con gobiernos y organizaciones
sociales provinciales realizados junto a las OSC especialistas en gobierno
abierto.

— Invitacion formal del Ministerio de Modernizacion a participar del proceso de
cocreacion del Il Plan de Accion dirigida a las maximas autoridades de los
organismos de la APN, otros poderes del Estado y gobiernos provinciales.

— Relevamiento de propuestas de compromisos para el lll Plan de Accion a
través de un formulario online abierto a la ciudadania.

— Establecimiento de criterios para la preseleccion de las propuestas recibidas.

— Analisis y priorizacion de las propuestas recibidas que se trabajaran en las
mesas de didlogo presenciales.

—  Publicacion de materiales y calendario en el sitio web.
— Difusion por redes sociales e Internet de todo el proceso.

— Realizacion de webinarios abiertos sobre la metodologia de trabajo de cara a
las mesas de didglogo presenciales.

— Inscripcion online a las mesas de didlogo presenciales nacionales.

— Desarrollo de mesas de didlogo nacionales y provinciales.

Kit de Gobierno Abierto
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Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto

Desarrollo de las Mesas de
Dialogo nacionales

Previ6 a las mesas, se realizaron
reuniones de sensibilizacién con orga-
nismos nacionales y los Encuentros
Regionales con el objetivo incorporar
nuevos actores al proceso y explicar
conceptos basicos de Gobierno Abier-
to, qué es un Plan de Accién y qué
metodologia se utilizaria para cocrear
los compromisos.

Luego, durante mas de dos meses se
disponibiliz6 un formulario online para
relevar propuestas de compromisos
tanto de organismos publicos como
de la ciudadania y de organizaciones
de la sociedad civil. Se analizaron las
propuestas recibidas para organismos
nacionales, estableciendo si correspon-
dian o no a la tematica de Gobierno
Abierto. Las que pasaron ese primer
filtro fueron priorizadas por la Mesa
Nacional de Gobierno Abierto y el
equipo de la Direccion de Gobierno
Abierto con criterios como temporali-
dad respecto del Plan, recursosy grado
de complejidad institucional para
implementar la propuesta. También
los organismos mencionados como
responsables de la implementacion
fueron consultados respecto de la via-
bilidad de lainiciativa. De esta manera
a las mesas de didlogo se enviaron las
propuestas preseleccionadas.

Las mesas de dialogo se organizaron
por ministeriou areade gobiernores-
ponsable del compromiso a cocreary
fueron abiertas a la participacion de
OSCy ciudadanos en general, con el
requisito de inscribirse previamente
atravésdeunformularioonline.Enla
metodologia se pautd que se realicen
como maximo dos reuniones de
cuatro horas de duraciéon por mesa,

Kit de Gobierno Abierto
Argentina en la Alianza
para el Gobierno Abierto
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una reunién cada 15 dias. Las mesas
sedesarrollaron durante los mesesde
abrily mayo.

Para las reuniones presenciales, se
plante6 como dinamica de trabajo, una
breve presentacion sobre Gobierno
Abierto y los objetivos de la reunién,
a cargo de la Direccién de Gobierno
Abierto. Luego, cada responsable o
autor de las propuestas preselecciona-
das para debatir en las mesas, debia
comentarlas sintéticamente. Los parti-
cipantes fueron divididos en pequefios
grupos para priorizar y cocrear dos
compromisos como maximo. Los
grupos debatieron las propuestas
preseleccionadas y analizaron cuales
podrian unificarse, complementarse
o quedar fuera del Plan, en caso de
que hubiera mas de dos propuestas
enla mesa. Cada grupo contaba con al
menos un moderador de la Direccion
de Gobierno Abierto. Luego de una
puesta en comun, los compromisos
elegidos entre todos los participantes
debian formularse con sus hitos (activi-
dades y plazos necesarios para su
cumplimiento), de acuerdo ala planilla
de compromisos de la AGA.

Para convocar a las organizaciones
de la sociedad civil se utilizaron
diversas listas de correo, se difundié
atravésdelapaginaweb institucional
argentina.gob.ar/mesasogp y de las
redes sociales que utiliza el area de
Gobierno Abierto, también se solicitd
a los organismos participantes que
colaboren con la difusién.

Toda lainformacionrelativa al proceso
se publicé en mesas de dialogo de
Gobierno Abierto.

ARGENTINA.GOB. AR/MESASOGP

Subsecretaria de
Innovacién Publica
y Gobierno Abierto
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Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto

Desarrouo de |aS Mesas de La Direccién de Gobierno Abierto

Di4l el elaboré algunas pautas para participar
1al0go provinciales del proceso: cada Gobierno podria

incluir solo un compromiso en el Plan,
toda lainformacion del proceso debia
tener caracter publicoy las provincias
debian remitir la documentacion rela-
tiva a la realizacién de las mesas (lista-
dos de inscriptos, minutas, cantidad
de propuestas discutidas en las mesas,
material fotografico), como partedela
rendicién de cuentas del proceso.

Las mesas de didlogo provinciales se de-
sarrollaron en paralelo a las nacionales
en 11 provincias y fueron lideradas
por cada gobierno local con el aseso-
ramiento de la Direccion de Gobierno
Abierto. La convocatoria a organismos
provincialesy organizaciones asi como
la metodologia de trabajo utilizada
para el desarrollo de las mesas fue
decisién de cada gobierno provincial.
En algunos casos se conto con facilita-
dores para que acompafien el didlogo

Al igual que en las mesas nacionales,
los borradores de compromisos surgi-
dos de las mesas se publicaron.

entre Gobierno y sociedad civil. ARGENTINA.GOB. AR/MESASOGP
Mesa Nacional de de Innovacién Publica y Gobierno
Gobierno Abierto Abierto (Ministerio de Modernizacién),

la Secretaria de Asuntos Politicos e

Institucionales (Ministerio del Interior,
Con el objetivo de institucionalizar el ~ Obras Publicas y Vivienda), la Oficina
trabajo colaborativo entre Gobierno  Anticorrupcion (Ministerio de Justicia
y Sociedad Civil se propuso en 2016 Yy Derechos Humanos) y la Secretaria
la creacién de una Mesa Nacional de  de Relaciones Parlamentarias y Admin-
Gobierno Abierto integrada por ocho  istracion(Jefatura de Gabinete de Minis-
(8) representantes de ambos sectores,  tros); en representacion de la Sociedad
para liderar el proceso de cocreacion  Civil: Asociacion Civil por la Igualdady la
dellll Plan de Acciény delinear acciones  Justicia (ACI)), Centro de Implementacion
futuras. En representacién del Gobierno de Politicas Publicas para el Equidad
nacional participan: la Subsecretaria y el Crecimiento (CIPPEC),Directorio
Legislativo y Poder Ciudadano.

Actividades de la Mesa
Nacional de Gobierno Abierto

— Prioriza, analiza y clasifica las — Realiza el seguimiento y la evalua-
propuestas de compromisos con cion de las iniciativas durante su
los organismos participantes. implementacion.

— Redacta la version final de los — Reporta publicamente las acciones
COMPromisos. emprendidas en la ejecucion del

Plan ante la comunidad nacional e
internacional de Gobierno Abierto.

Kit de Gobierno Abierto Subsecretaria de Ministerio de Modernizacién
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Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto

INVITACION

“2016 - (iie det Bicentenario de la Declaraciin de la Jndependencia Naci

Ministerio de Madernizacién
Subecretaria de Jnnovacién Puiblica
y Gabienno (bienta

BUENOS AIRES,

REF: II Plan de Accién de Gobierno Abierto de la
Republica Argentina. 2015-2017

SRA. SUBSECRETARIA

Tengo el agrado de dirigirme a Usted a efectos de invitarla a participar de la Mesas
Temdticas que se realizardn con motivo de la elaboracién de los Nuevos Compromisos de
Medio Término que serdn incluidos en el IT Plan de Accién de Gobierno Abierto 2015-2017
que la Republica Argentina presentard ante la Alianza para el Gobierno Abierto en el mes de
junio del corriente afio.

El organismo que representa participard de la Mesa TEmatica N°1, los dias 22/3 y
05/04 de 9 a 13 hs. en Auditorio del Ministerio de Modernizacién Av. Roque Sdenz Pefia
511, planta baja. CABA.

Los compromisos que surjan de la misma deberdn reflejar politicas o acciones que
su cartera pueda asumir con el objetivo de impulsar mejoras sustantivas en la gestion para
la promocién de la transparencia, la rendicién de cuentas, la participacién ciudadana, la
inclusién e innovacién tecnoldgica.

Esperando contar con su participacién, la saludo atentamente.

Lic. Rudi BORRMANN
Subsecretario de Innovacién Publica y Gobierno Abierto
Ministerio de Modernizacién

A LA SUBSECRETARIA DE PROMOCION DE LA SALUD
MINISTERIO DE SALUD

Sra. Liliana MORALES

S / D
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l}. La Argentina en la Alianza para el Gobierno Abierto

La Argentina formalizé suingresoenla
Alianza para el Gobierno Abierto en
octubre de 2012, siendo el 58° pais que
adhiri6 a esta iniciativa. Los paises se
incorporan a la AGA con caracter
voluntario comprometiéndose con los
principios consagrados en la Declara-
cion Universal de los Derechos Huma-
nos, laConvenciondela ONU contrala
Corrupciény otros instrumentos inter-
nacionales aplicables en materia de
derechos humanosy buen gobierno.

La Republica Argentina presenté su
Primer Plan de Accién en 2013, con 19
compromisos. En 2015 present6 el Il
Plan de Accion (2015-2017) con 6 com-
promisos, uno de los cuales insta a la
elaboracién de compromisos de
medio término. En junio de 2016 se
sumaron 9 compromisos de un afio
de ejecucién (dejulio de 2016 a junio
de 2017), totalizando 15 compromisos.

Actualmente, se encuentra en ejecu-
cion el Il Plan de Accion (2017-2019)

gue cuenta con 44 compromisos de
organismos nacionalesy provinciales.
Al Plan se sumaron los poderes Legis-
lativo yJudicial y los érganos de control
externo del Estado nacional, ademas
del Poder Ejecutivo. También, partici-
paron 11 Gobiernos provinciales, lo
que representa un hito entre los paises
miembro de la AGA.

Los compromisos cocreados en las
mesas pasaron por la instancia de
consulta publica virtual no vinculante,
que exige la AGA, para recibir comen-
tarios y sugerencias durante junio. El
Plan se presento ante la AGA en julio
de 2017.

Todos los ciudadanos pueden conocer
los avances en la ejecucion del Plan a
través del Tablero de seguimiento online
trello.com/tercerplandeacciondegobiernoabierto
donde los organismos reportan las
actividades que realizan para dar cum-
plimiento a los compromisos.

CICLO DELPLAN DE ACCTON NACTONAL

Cocreacioén: Plan de Accién Nacional
entre Estado y Sociedad civil

Aprendizaje para la mejora

,.} Evaluacion externa del IRM

Implementacién del
Plan (bianual)

Autoevaluacién por parte del
Gobierno

Kit de Gobierno Abierto
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La Argentina en la Alianza para el Gobierno Abierto

PLANTLLA DE MODELO DE COMPROMISOS DE LA AGA

Planilla de compromisos
Compromiso

Secretaria / Ministerio Responsable
Nombre de la persona responsable
Puesto

Correo electrénico

Teléfono

Otros actores ~ Gobierno

Sociedad civil, iniciativa privada, grupos
de trabajo y multilaterales

Status quo o problema que se quiere resolver
Obijetivo principal

Breve descripcion del Compromiso
(140 caracteres max.)

Desafio de OGP atendido por el compromiso

Relevancia
Describa la manera en la que el compromiso contribuye a
fortalecer los valores OGP de transparencia y acceso a la
informacion, rendicion de cuentas publica, participacion
civica y tecnologfa e innovacion para la apertura y rendicion
de cuentas.

Ambicién

Describa brevemente los resultados de politica esperados
y la manera en la que el compromiso hara al gobierno mas
abierto o lo mejorara mediante mayor apertura.

Hitos, metas preliminares y finales que permitan Compromiso ~ Fecha de Fecha
verificar el cumplimiento del compromiso €n Curso o inicio: final:
nuevo

Kit de Gobierno Abierto
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para el Gobierno Abierto
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La Argentina en la Alianza para el Gobierno Abierto

Planilla de compromisos

Portal de transparencia y datos socio-sanitarios

Secretaria / Ministerio Responsable

Nombre de la persona responsable

Correo electrénico

Teléfono
Gobierno

Otros actores

Sociedad civil, iniciativa
privada, grupos de trabajo
y multilaterales

Status quo o problema que se quiere resolver

Objetivo principal

Kit de Gobierno Abierto
26 Argentina en la Alianza
para el Gobierno Abierto
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Subsecretaria de Promocién de la Salud

Ana Fernédndez

Directora de Estadisticas socio-sanitarias

promocionsanitaria@salud.gob.ar

+54 11 4343-5600 int 804

Ministerio de Modernizacién

Organizaciéon comunitaria por la salud; Red de
salud infantil; Prevenir

Falta de una politica moderna y eficiente de
apertura de datos de gestion y servicios del
Instituto y ausencia de informacién sobre la
dotacion de prestadores de servicios socio-sani-
tarios del Instituto y su formacion.

Desarrollar e implementar una politica de
apertura de datos de (nombre de la institucion)
que aporte transparencia por medio de la publi-
cacion de informacion relativa a la gestion del
Instituto, creando nuevos canales y procesos
(portal de datos y repositorio de datos e
informacion socio-sanitaria).

Subsecretaria de
Innovacién Publica
y Gobierno Abierto

Ministerio de Modernizacién

s Presidencia de la Nacién



La Argentina en la Alianza para el Gobierno Abierto

Implementacién de una estrategia de apertura
de datos, que pone a disposicién de la comuni-
dad interesada y de los afiliados informacion
actualizada socio-sanitaria y de gestion.

Breve descripcién del Compromiso
(140 caracteres max.)

Desafio de OGP atendido
por el compromiso

Incrementar la integridad publica

Relevancia . .
Transparencia para garantizar el acceso a la

informacion de los datos del Instituto.
Rendicién de cuentas para visibilizar informa-
cion critica sobre prestadores.

Innovacién a través de un sistema que permi-
ta el acceso a la informacion del Instituto.

Describa la manera en la que el compromi-
so contribuye a fortalecer los valores OGP
de transparencia y acceso a la informacién,
rendicién de cuentas publica, participacién
civica y tecnologia e innovacién para la
apertura y rendicién de cuentas.

Ambicién

Describa brevemente los resultados de Promover la generacién de nuevas investigacio-

politica esperados y la manera en la que el
compromiso hara al gobierno mas abierto o
lo mejorara mediante mayor apertura.

nes y el disefio de politicas publicas basadas
en informacién socio-sanitaria completa vy
actualizada en Argentina.

Compromiso Fecha de Fecha final:

Hitos, metas preliminaresy finales que permi- en curso o Inicio:
tan verificar el cumplimiento del compromiso nuevo

1. Implementacién y puesta online de un
portal de gobierno abierto (nombre de la

N ., L Julio 2016
Institucion) con datos de gestién y servicios

Junio 2017

2. Relevamiento y definicién de las catego-
rias de datos a publicar en el repositorio de

Sept 2016
datos socio-sanitarios y de gestién

Julio 2016

3. Realizacién de encuentros de seguimiento
con organismos involucrados (Frecuencia:
una cada 2 meses)

Julio 2016 Junio 2017

Kit de Gobierno Abierto
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Recursos
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Para conocer mas sobre la formulacion
de un Plan de Acciény la cocreacion de
los compromisos recomendamos la
lectura de los siguientes documentos:

Plan de Gobierno Abierto.

Una hoja deruta paralos Gobiernos
de la regidn, escrito por Alejandra
Naser y Alvaro Ramirez Alujas, con la
finalidad apoyar a los paises de Améri-

ca Latina en la formulaciény elabo-
racion de sus propios planes de accién.

Este documento pertenece a la Serie
Manuales que publica Cepal- Naciones
Unidas y se encuentra disponible en:

Guia para la elaborar un Plan de
Accién Nacional de la Alianza para
el Gobierno Abierto.

Redactada por la Unidad de Apoyo
AGA, para orientar alos paises miem-
brosdelaAlianzaen laelaboraciéonde
un Plan de Accién Nacional.

Vientos de cambio Il. Avances y
desafios delas politicas de gobierno
abierto en América Latina y el
Caribe.

Alvaro Ramirez Alujas y Nicolas Dassen
analizan los segundos planes de
accién presentados por paises de la
region. El documento tiene recomen-
daciones para mejorar la calidad de la
informacién con la que se cuenta.
Editado en mayo de 2016 por el Banco
Interamericano de Desarrollo. Divisién
de Capacidad Institucional del Estado.
Disponible en

Kit de Gobierno Abierto
Argentina en la Alianza
para el Gobierno Abierto
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Il Plan de Accién de Gobierno Abier-
to (2017-2019) de la Republica
Argentina.

Plan presentado en julio de 2017 ante
la AGA. Contiene los avances en la
agenda de Gobierno Abierto realiza-
dos por el Gobierno argentino, la
metodologia para cocrear el Plany los
44 compromisos asumidos por los tres
poderes publicos, los érganos de
control externoylas 11 provincias que
participaron.

Tablero de seguimiento online del lll
Plan de Accién de la Argentina

Herramienta donde los organismos
reportan los hitos y actividades que
realizan para dar cumplimiento conlos
compromisos. A su vez, permite a los
ciudadanos conocer los avancesdel lll
Plan y realizar su seguimiento online.

Innovacién Publica
y Gobierno Abierto
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OGP Explorador.

Herramienta que contiene todos los
compromisos presentados ante la
AGA (unos 2000).Presenta dos
opciones para explorar, una donde
estan todos los compromisos y otra
donde estan solo los compromisos
evaluados por IRM. Ademas, permite
visualizar los datos de forma distintas:
graficos de los compromsios evalua-
dos por el IRM; tablas de proceso de
datos, para evaluar el desempefio de
un pais en su proceso OGP; tabla de
compromisos de datos con el detalle
sobre todos los compromisos).

Manual para Puntos de Contacto de
Gobierno. V3.0.

Guia para los Puntos de Contacto de
Gobierno, desarrollada por la Unidad
de Apoyo de la AGA. La nueva edicién
cuenta con cuatro secciones que
orientan acerca de los Estandares de
Participaciény Cocreacién eincluye los
requisitos basicos, buenas practicas,
ejemplos de como los paises han
logrado establecer procesos de cocre-
acion soélidos. Ademas, se presentan
pautas para el desarrollo de los Planes
de Accion e Informes de Autoevalu-
acion.

Manual de procedimientos del
Mecanismo de Revisién Independi-
ente. El Manual busca asegurar a
todos los interesados e involucrados
enla AGA que el IRM (por sus siglas en
inglés) trabaja para evaluar el desem-
pefio nacional de sus Planes de Accion
de manera imparcial y basada en
evidencia.

Bases de Datos del Mecanismo de
Revisién Independiente de la AGA
(OGP IRM DATABASE). Acceso a las
bases de datos de los IRM en formato
abierto, publicadas por la AGA. La
primera base de datos compila todos
los compromisos o acciones que
fueron analizados como parte de los
procesos de IRM. La segunda base de
datos consiste en la informacién de
qué tan bien cada uno de los Gobier-
nos miembro de la Alianza participé en
el proceso de la AGA, asi como los
arreglos institucionales existentes
para la AGA en el momento de su
publicacion.
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