
 

Apartado postal 10032-1000 San José, Costa Rica                                                               
Tel. (506) 2000-9957 
www.grupoice.com 

 

 2019-10-23 
 7110-1262-2019 
 
 
Ing. Manuel Rodríguez Arce, MAP  
Director Ejecutivo  
Proyecto Expediente Digital Único en Salud (EDUS)  
Gerencia Infraestructura y Tecnologías) 
 
 
Estimado  señor: 
 
 
Asunto: Participación del Proyecto EDUS en Premios en Salud Edición 2020. 
 
 
Por medio de la presente, damos fe de que desde el 2012, el Instituto Costarricense de 
Electricidad (ICE) y la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) coordinan esfuerzos 
mediante alianzas estrategias para que todos los asegurados del sistema de salud 
costarricense tengan acceso a su Expediente Digital Único de Salud (EDUS) en los centros 
de salud de todo el país. 
 
El Grupo ICE como socio tecnológico opera y da mantenimiento a la infraestructura 
tecnológica local del Expediente Digital, integrando las redes de incomunicaciones a nivel 
nacional con las redes internas y aplicaciones de la CCSS, en el cual se le brinda monitoreo 
durante las 24 horas, para garantizar su continuidad y calidad, con la finalidad de consolidar 
el expediente digital Único en Salud (EDUS) en todo el sistema hospitalario nacional. 
 
Esta alianza con la CCSS es respaldada por el hito latinoamericano en salud social digital 
alcanzado por el EDUS en 2018, brindando un servicio integral al país, con certeza de 
continuidad y calidad, mediante la implementación de los diferentes módulos del Expediente 
Digital Único en Salud (EDUS) en sus 29 hospitales, lo que enlaza a todos los 
establecimientos de salud digitalmente a través de esta plataforma tecnológica. 
 
El proyecto EDUS es uno de los proyectos estratégicos de la CCSS que impacta 
positivamente a pacientes, funcionarios y a la institución, pues permite ofrecer una mejor 
atención y tomar decisiones más acertadas para la gestión oportuna de los servicios de 
salud, y representan un importante paso para cerrar la brecha digital en el País, el cual tiene 
como objetivo integrar en un solo sistema digital toda la información del expediente de salud 
de los pacientes de la CCSS, obtener beneficios sociales y de gestión asociados a un 
sistema de información en salud, que provea datos para optimizar la capacidad resolutiva 
de los diferentes involucrados en los procesos de atención de salud de la CCSS, de forma 
oportuna, efectiva y en tiempo real, y  contribuir con la mejora y la modernización del servicio 
de salud que ofrece la CCSS. 
Sin otro particular. 
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Atentamente,   
 

 Unidad de Infraestructura 
Programa Infocomunicaciones ICE-CCSS 

 
            Carta firmada digitalmente 
 

Elliot Salazar Montoya   
Director 

 
 
 
ESM/achg 
 
 : Sr. Christian Rivera Mora, EDUS-CCSS 
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