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Trabajo realizado por la Agencia Digital de Innovacion Publica con el apoyo de la
Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México a través de la Subsecretaria del
Sistema Penitenciario con el objetivo de identificar areas de oportunidad y
propuestas de mejora regulatoria en la realizacion de los tramites y servicios del
Sistema Penitenciario.
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1. Glosario

ADIP: Agencia Digital de Innovacion Publica
Centros: Centros de Reclusion del Sistema Penitenciario

CDUDT:Centro de Diagndstico, Ubicacion y Determinaciéon de Tratamiento,

Consejo: Consejo Técnico Interdisciplinario

Direccién General: Direccion General de Prevencion y Readaptacion social

PPL: Persona privada de la libertad
Plan: Plan de Actividades

Sec Gob: Secretaria de Gobierno de la Administracién Publica de la Ciudad de

México



Sistema: El Sistema Penitenciario
Subsecretaria: Subsecretaria del Sistema Penitenciario

2. Introduccion

Uno de los ejes rectores del Gobierno de la Ciudad de México es la modernizacion
de la gestion publica. Para ello, estd en marcha una estrategia de simplificacion
administrativa, mejora regulatoria y digitalizacién, de la que la ADIP, en
colaboracién con todas las dependencias de la Administracién de la Ciudad, es
encargada. Uno de los pilares de ésta estrategia se centra en reducir y simplificar
tramites para grupos prioritarios y mudarlos electronicamente para abonar a la
transicion a un gobierno digital, para eficientar el accionar gubernamental,
reducir costos administrativos y abonar en la construccion de una ciudad
transparente, innovadora y de derechos.

En este contexto, el ecosistema del Sistema Penitenciario es, por su complejidad
en la operacion, por la poblacion a la que brinda servicio y, por sus caracteristicas
particulares, es un area que precisa especial atencién en materia de mejora
regulatoria. Actualmente, el funcionamiento de la provision de tramites y
servicios dentro del Sistema Penitenciario es deficitario; la falta de una regulaciéon
clara e uniforme, amplios espacios de discrecionalidad y la falta de transparencia,
generan un contexto donde la corrupcién, la irregularidad y la violacion a los
derechos humanos, a los que tanto los PPL como sus familiares tienen
garantizados. Por ello, se han identificado varias areas de oportunidad que, de
aprovecharse, permitiran construir un sistema que abone a realizar esta tarea
fundamental del Estado de forma ordenada, transparente y honesta.

En ese contexto, el presente diagndstico se centra en los siguientes tramites y
procesos:

1) Visita familiar: Consiste en el ingreso de familiares, menores de edad y
personas sin parentesco directo.

2) Visita intima: Es en el ingreso de la esposa o pareja de la PPL y el
encuentro en una area acondicionada. Para ello, es necesario que
previamente se acredite la relacidn a través de un documento legal.

3) Solicitud de reubicacién de dormitorio: Consiste en la reubicaciéon de la
zona de dormitorios dentro del centro.

4) Solicitud de estimulos y beneficios: Las PPL tienen derecho a recibir
diversos estimulos y beneficios dependiendo de su buena conducta.

5) Solicitudes sobre actividades educativas, laborales, culturales,
deportivas y de prevencién: Los centros ofrecen diversas actividades para
qgue la PPL se capacite y pueda inscribirse. Para ello, la PPL junto a las
autoridades, construiran un plan de actividades de forma conjunta.

6) Solicitud o renovacion de una comisién laboral: Solicitud mediante la
cual la PPL solicita el computo de horas trabajadas.



3. Sistema Penitenciario

3.1 Contexto general

La persona titular de la Jefatura de Gobierno se auxilia de la Secretaria de
Gobierno para el despacho de materias relativas al gobierno, la cual cuenta con
una serie de atribuciones generales de los titulares de cada dependencia’, asi
como especificas al cargo®. Dentro de ellas, se encuentra el regular, operar y
administrar los Centros Penitenciarios®.

Las Autoridades Penitenciarias responsables del Sistema Penitenciario son la
Jefatura de Gobierno® Secretaria de Gobierno®, Secretaria de Salud®,
Subsecretaria del Sistema Penitenciario’, Instituto de Reinsercion Social®, los
Directores de los Centros de Reclusidon®, los Directores de las Unidades Médicas
en los Centros, las Direcciones Ejecutivas y el Director General de Tratamiento
para Adolescentes. Una de sus funciones principales es organizar la
administracién y operacién del Sistema Penitenciario'.

Especificamente, la Subsecretaria del Sistema Penitenciario, es la unidad
administrativa encargada del régimen y organizacion interna de los Centros de
Reclusion”. Es decir, opera, administra; norma, supervisa y coordina el
funcionamiento del Sistema Penitenciario®. Para el despacho de estos asuntos, la
Subsecretaria de Sistema Penitenciario cuenta con una direccidn general y seis
direcciones ejecutivas® (ver anexo 9.1).

Una de las areas destacadas es la Direccion General de Prevencion y readaptacion
social, la cual es la encargada de expedir los manuales de organizacion, operacion
y funcionamiento de los Centros y Direcciones de Area de los Centros de
Reclusién'®. A su vez, establece los medios que facilitan la presentaciéon de
reclamos y sugerencias para mejorar las relaciones entre las autoridades, PPL,

'Articulo 20 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y la Administracion Publica de la CDMX y articulo
5 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y la Administracion Publica de la CDMX.

2Articulo 26 de la ibidem, articulo 23 del ibidem.

3Fraccion Xll, articulo 26 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y la Administracion Pdblica de la
CDMX.

“Articulo 10 de la Ley de Centros de Reclusién para el Distrito Federal.

*Articulo 11 de la Ley de Centros de Reclusion para el Distrito Federal.

SArticulo 12 de la Ley de Centros de Reclusidn para el Distrito Federal.

“Articulo 13 de la Ley de Centros de Reclusidn para el Distrito Federal.

8Articulo 14 de la Ley de Centros de Reclusién para el Distrito Federal.

°Articulo 15 de la Ley de Centros de Reclusién para el Distrito Federal..

°Articulo 14 de la Ley Nacional de Ejecucion Penal.

"Articulo 7 de la Ley de Centros de Reclusidon para el Distrito Federal.

“Articulo 24 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y la Administracién Publica de la CDMXy
articulo 13 de la Ley de Centros de Reclusion para el Distrito Federal.

BFraccion |, apartado primero del articulo 7 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivoy la
Administracion Publica de la CDMX.

Y“Articulo 7 del Reglamento de Centros de Reclusién del Distrito Federal.



visitantes, familiares, etc”. A su vez, estd compuesta por cinco direcciones, una
secretaria y cuatros centros penitenciarios'® (ver anexo 9.2).

Finalmente, otra de las atribuciones del Director General es administrar los
centros, verificar que se proporcione la capacitacion laboral a la PPL, vigilar que se
atiendan las necesidades, sugerencias y quejas de sus familiares y defensores,
entre otros".

3.2 Centros de Reclusion

Los Centros de reclusion de la Ciudad de México reciben a personas mayores de
dieciocho anos indiciadas, procesadas y sentenciadas por delitos del fuero comun
y del fuero federal®. Es decir, personas destinadas a la ejecucion de sanciones
privativas y medidas restrictivas de la libertad, a la prision preventiva y al arresto
de personas mayores de edad”. Actualmente, existen cinco tipos de Centros de
Reclusion en la Ciudad de México, los cuales varian segun el perfil de la PPL (ver
anexo 9.3).

En el presente diagnodstico, se analizan tres centros. El primero es el Centro de
Reclusion Preventiva Sur, y posteriormente los Centros de Ejecucion de
Sanciones Penales Oriente y Norte. La diferencia es que en el primero estan
destinados a la custodia de indiciados, mientras que los otros dos son para
aquellos que cumpliran con una sancidn privativa de la libertad impuesta por una
autoridad judicial mediante sentencia ejecutoriada.

3.3 Autoridades de los Centros de Reclusion

En cada uno de los Centros de Reclusidn debe instalarse y funcionar un Consejo
Técnico Interdisciplinario, que sera el érgano colegiado encargado de determinar
las politicas, acciones y estrategias para la mejor funcionalidad de los Centros, asi
como los tratamientos aplicables para fomentar la reinsercién social®.

El Consejo sera presidido por el titular del Centro? y se integrara de la siguiente
forma 1)Director del Centro, 2)Subdirector Juridico o Subdirector Técnico Juridico,
3)Subdirectores Técnico y de Enlace Administrativo o sus homodlogos, 4)Jefes de
los siguientes Departamentos: Centro de Diagndstico, Ubicacion y Determinacion
de Tratamiento; de Actividades Educativas; Industriales, de Servicios Médicos; 5)El
Jefe de Seguridad del Centro de Reclusion 6)Técnicos Penitenciarios,
Supervisores de Aduanas y Supervisores de Seguridad y 7) Un Crimindlogo, un
Trabajador Social, un Psicoélogo y un Pedagogo. Ademas, es miembro
permanente del Consejo un representante de la Direccion General de Prevencion

BArticulo 25 del Reglamento de Centros de Reclusién para el Distrito Federal.

®Articulo 33 del Reglamento de Centros de Reclusion para el Distrito Federal.

Articulo 34 del Reglamento de Centros de Reclusidn para el Distrito Federal.

®Articulo 2, parrafo cuarto de la Ley de Centros de Reclusién para el Distrito Federal.

BArticulo 2 del Reglamento de los Centros de Reclusién del Distrito Federal.

PArticulo 16 de la Ley de Centros de Reclusion para el Distrito Federal y articulo 55 del Reglamento
de Centros de Reclusién para el Distrito Federal.

ZArticulo 17 de la Ley Nacional de Ejecucién Penal.



y Readaptacion social, teniendo todos ellos voz y voto en deliberaciones del
Consejo®.

Dentro de sus funciones, se encuentran las siguientes:

1) Determinar la ubicacion de la PPL al ingresar al Centro basandose en los
diagnosticos del estudio clinico criminolégico;

2) Determinar y aplicar las sanciones disciplinarias;
3) Disefnar junto con la PPL, asi como autorizar y evaluar su plan de actividades y;

4) Dictaminar, proponer y supervisar el apoyo técnico a personas procesadas y
tratamiento a sentenciados, asi como determinar los incentivos o estimulos,
5)resolver sobre la autorizacion de ingreso o suspension temporal o definitiva de
las visitas familiares, entre otras®.

Cabe resaltar que al Director del centro de reclusion le corresponde dar el visto
bueno para la autorizacion de visita familiar intima y supervisar la aplicacion de
correctivos disciplinarios con base en los acuerdos tomados en el Consejo®.

Para cumplir con lo anterior, el Consejo sesiona una vez a la semana para resolver
sobre cualquier tema, resultando en la emision de una acta donde se constata su
decision, la cual tendra que ser remitida a la Direccién General®.

Finalmente, la particularidad del funcionamiento y operaciéon se determina en el
manual especifico de operacién de los Consejos Técnicos Interdisciplinarios de
cada centro®. Es decir, variara entre cada centro.

ZArticulo 56 del Reglamento de Centros de Reclusion para el Distrito Federal.

ZArticulo 18 de la Ley Nacional de Ejecucion Penal y articulo 57 del Reglamento de Centros de
Reclusion el DF.

ZArticulo 35 del Reglamento de Centros de Reclusién del Distrito Federal.

®Articulo 58 del Reglamento de Centros de Reclusion el DF.

®Articulo 18 de la Ley de Centros de Reclusion para el Distrito Federal y el articulo 59 del
Reglamento de Centros de Reclusidon para el Distrito Federal.



Solicitudes al Comité Técnico Interdisciplinario

Redacta su solicitud en
3 escrito libre y lo entrega a Se le nofifica a la PPL las La PPL se entera de
o uno o mas funcionarios observaciones de los la resolucion del

intermediarios funcionarios intermediarios Comité
h

n
2 En conjunto con las Areas responsables,
% se encarga de analizar, cotejar y evaluar y el perfil de la PPL
g la calidad de la informacién, su veracidad C:J"Fh" wllﬂs Ia
= el perfil de la PPL requisitos para hacer s
2 kil . su solicitud? Notifica a la PPL la
= resolucidn del Comité
g
E A
£
8
[=]
5
[ Remite la

informacién al
Consejo Técnico

Validan en conjunto,

la informacion y el
pérfil de la PPL

El consejo técnico

evalia la peticion y
resuelve la solicitud

Consejo Técnico| Areas responsables de actividades

3.3.1 Sobre las sanciones disciplinarias

En principio, las sanciones que se establecen en las normas disciplinarias son
proporcionales al dafo que se ocasione. Por ende, se consideran como faltas
graves, la participacidon en disturbios, delitos, posesidon armas, posesion o
consumo de sustancias prohibidas, uso de aparatos prohibidos, entre otras.?’

Las PPL no podran ser sancionadas dos veces por los mismos hechos y sdlo
podran usarse las sanciones disciplinarias siguientes: amonestacion, reubicacion,
aislamiento, restriccion de transito en el interior, prohibicion del uso de aparatos
electrénicos publicos, restriccion de horas de visita semanales?®®. En el caso de la

ZTArticulo 40 de la Ley Nacional de Ejecucién Penal
ZArticulo 41 de la Ley Nacional de Ejecucion Penal



restriccion de visitas por sanciéon disciplinaria grave, podran limitarse hasta una
hora de visita semanal®.

Por otra parte, existe otra serie de infracciones previstas®, que consiste en aplicar
correctivos disciplinarios segun la falta cometida®. Para ello, la medida serd
impuesta por el Consejo, quien calificara y dictara la resolucion, la cual no entrara
en vigor sin que se le haya informado a la PPL de la infraccion y sin que sea
escuchado para su defensa. La resolucion se asentara por escrito, en ella se hara
constar la falta cometida, la manifestaciéon de la defensa que haya hecho y la
correccion impuesta. Finalmente, el interno, sus familiares y defensores podran
inconformarse de manera verbal o por escrito ante el Consejo o la Direccion
General, generando que se suspenda la imposicion de la sancién hasta que
aquella sea resuelta, y en un término que no exceda las 72 horas emitira la
resolucion que proceda y la comunicara para su ejecucion al Director del Centro®.

Para ello, el Consejo debe de notificar por escrito a la PPL sobre la sancion
impuesta, el tiempo de duracién, condiciones, asi como su derecho a impugnar®.
La resolucion se impugnara dentro de los tres dias siguientes a su notificacion y
procedera su revision ante el Juez de Ejecucion®”.

Ademas, en caso de que las visitas alteren el orden, dafen instalaciones o alguna
conducta que ponga en riesgo la seguridad del centro, el Comité determinara las
sanciones®. En caso de que la gravedad de la conducta ponga en riesgo a la
seguridad del personal, visitantes o familiares, el area juridica levantara una acta
de hechos*.

Cuando se valore la conducta por el Consejo se determinard la sancion®. En caso
de que sea el menor de edad, el adulto responsable del menor serda quien
responda por el comportamiento, haciéndolo acreedor de la medida
correspondiente®.

3.3.2 Peticiones y controversias

3.3.2.1 Peticiones

Las PPL y sus familiares pueden realizar peticiones administrativas ante las
Autoridades Penitenciarias por hechos, actos u omisiones en las condiciones de
internamiento®.De igual forma, los Vvisitantes, defensores, funcionarios del
ministerio publico, cualquier autoridad, entidad u organizacién de protecciéon a

PArticulo 59 de la Ley Nacional de Ejecucion Penal

*°Articulo 96 del Reglamento de centros de reclusion del DF

SArticulo 97 del Reglamento de centros de reclusion del DF

*Articulo 98, 99,100 y 101 del Reglamento de centros de reclusién del DF

3Articulo 47 de la Ley Nacional de Ejecucion Penal

3Articulo 48 de la Ley Nacional de Ejecucién Penal

SArticulo 28 del instructivo de acceso a los Centros de Reclusiéon de la Ciudad de México.
*Articulo 29 del instructivo de acceso a los Centros de Reclusién de la Ciudad de México.
*"Articulo 156 del instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.
®Articulo 157 del instructivo de acceso a los Centros de Reclusién de la Ciudad de México.
% Articulo 107 de la Ley Nacional de Ejecucién Penal



derechos humanos y organizaciones de la sociedad civil pueden realizar las
peticiones ante los Centros Penitenciarios*’. Segun la informacion proporcionada,
las solicitudes seleccionadas en el presente diagndstico (ver introduccion) se
consideran peticiones administrativas, aungue no quedan estipuladas de forma
explicita en los ordenamientos juridicos.

Las peticiones se realizan por medio de un escrito libre dirigido al Director del
Centro, en el escrito se debe proporcionar toda la informacién relacionada al caso
y de la PPL. Los solicitantes pueden retirar su solicitud administrativa cuando lo
deseen, sin embargo las autoridades del Centro puede continuar con la solicitud
si consideran que se trata de un tema de seguridad en general que afecta al
Centro.

Las peticiones hechas por otras personas a las PPL, deben contener el nombre,
domicilio, teléfono y correo electronico de la persona u organizacion que la
realiza. Los datos anteriores seran considerados por las autoridades del centro
para evaluar la solicitud.

Acuerdo de inicio: Cuando el Director del Centro recibe la peticion, tiene 24 horas
para admitir e iniciar el tramite del procedimiento o pronunciarse en caso de que
sea confusa. Para ambos casos, se debe notificar personalmente al solicitante
sobre la resolucion preliminar.

Cuando la solicitud es confusa, el solicitante cuenta con 72 horas a partir de que
es notificado para subsanar las observaciones, si no lo hace la Autoridad
Penitenciaria lo citara en persona para que aclare su solicitud y pueda emitir una
resolucion.

Tramite del procedimiento: Cuando se admite la solicitud, el Director del Centro
es responsable de obtener la informacidn necesaria para resolver la peticion
dentro del plazo establecido de cinco dias.

Resolucion de peticiones administrativas: El Director debe resolver dentro de
cinco dias a partir de la admision de la solicitud.

3.3.2.2 Controversias

Las mismas personas que pueden realizar peticiones pueden promover una
controversia en caso de que no estén satisfechos con resolucion final de la
Autoridad Penitenciaria. La controversia puede estar relacionada con: i)
condiciones de internamiento, ii) plan de actividades, iii) derechos de visitas, iv)
duracion, modificacién o extensiéon de la pena y v) duracién, modificaciéon o
extension de las medidas de seguridad. Las personas que promuevan la accion de
controversia deberdn hacerlo ante un Juez de Control o Ejecuciéon®.

“OArticulo 108 de la Ley Nacional de Ejecuciéon Penal
“ Articulos 116 y 117 de la Ley Nacional de Ejecucién Penal.
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4. Tramites y servicios

Las personas privadas de su libertad en un Centro Penitenciario gozan de los
derechos previstos por la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
Tratados Internacionales, entre otros*. Las autoridades del Sistema Penitenciario
deberan garantizarlos, a menos que éstos les sean suspendidos a la PPL
mediante una resolucion judicial o en casos donde se tengan que imponer limites
necesarios para la seguridad y disciplina interna.*®

A su vez, las PPL tiene derecho a lo siguiente:

1) Acceder al régimen de visitas

2) Efectuar peticiones o quejas por escrito y, en casos urgentes, por cualquier
medio a las instancias correspondientes*;

3) A participar en la integracion de su plan de actividades, que debera de
atender a las caracteristicas particulares de las PPL, en el marco de las
condiciones de operacion del Centro Penitenciario, entre otros*y;

4) Obtener estimulos y beneficios que lo premien por su buena conducta y
notable desempeno.

Cabe mencionar que los servicios que se brindan en los Centros de Reclusién a las
PPL, a su familiares, visitantes y a sus defensores seran gratuitos.

4.1 Visitas

Las visitas intimas y familiares estan asociadas al derecho de las y los internos a
conservar y fortalecer las relaciones de amistad y de comparnerismo“®. Por ende,
los Centros de Reclusion deben brindar todo el apoyo para que existan areas
adecuadas y dignas para realizar la visitas*’. De esta forma, se debe garantizar
como minimo una vez a la semana a un espacio de visita intima y a la visita
general. Aunque es posible que se puedan limitar para favorecer |la
gobernabilidad de los Centros. Sin embargo, las autoridades tienen la obligacion
de hacer lo posible para que por lo menos tengan acceso a un tiempo minimo de
visita de cinco horas semanales y maximo de quince horas semanales®.

Dentro de este proceso, el Consejo es la autoridad encargada de 1) vigilar que
cumplan con requisitos 2) autorizar visitas familiar e intima sea cual sea la
caracteristica del visitante 3) suspender las visitas*.

“2Articulo 9 de la Ley Nacional de Ejecucion Penal.

“*Articulo 19 de la Ley de Centros de Reclusién para el Distrito Federal.

““Fraccion IX, articulo 9 de Ley Nacional de Ejecucion Penal.

“*Fraccién X, articulo 9 de Ley Nacional de Ejecucién Penal.

%6 Articulo 47 de la Ley de Centros de Reclusion para el Distrito Federal.

““Articulo 7 del instructivo de acceso a los Centros de Reclusién de la Ciudad de México.

“8Articulo 59 de la Ley Nacional de Ejecuciéon Penal y el articulo 47 de la Ley de Centros de Reclusién
del Distrito Federal.

“*Articulo 27 del instructivo de acceso a los centros de reclusion de la Ciudad de México.

n



4.1.1 Visita Familiar

Para el caso de la visita familiar, el interno tiene derecho a registrar hasta 15
personas, dentro de los que se incluiran a adultos, menores de edad y a personas
gue no tengan parentesco con él, asi como a la visita intima. En el caso de los
menores de edad, el ingreso sélo se permitira si se acredita su relacion
descendiente con los internos o en caso de que no tener hijos, sdlo se permitira
con aprobacién del Consejo Técnico Interdisciplinario.®

La PPL registra el nombre de las personas que autoriza para visitarlo en un
documento llamado kardex. El kardex puede ser electronico o fisico (si el centro
no cuenta con SICAVI), el kardex es personal e intransferible y se le proporciona a
cada PPL al momento de ingresar y ser procesado en el Centro. Es importante
hacer énfasis en que si una persona no se encuentra en el kardex, no puede
realizar el tramite de visita.

Las PPL pueden realizar movimientos (altas y bajas) de su kardex cada seis meses.
Los movimientos los realiza personal del Centro (si cuenta con SICAVI) y de forma
fisica la misma PPL. Los movimientos de “altas” en el kardex son evaluados y
autorizados por el Comité de cada Centro, mientras que las “bajas” no requieren
autorizacion.

Los requisitos en la modalidad general son cuatro, los cuales requieren de original
a copia®. En la modalidad de menor de edad®, se requiere de tres requisitos
asociados al menor de edad y el

comprobante de domicilio de la

persona adulta, y la persona familiar

adulta acompanante tendra que m

registrarse de igual forma en
modalidad general. A su vez, el
adulto autorizado tiene que
presentar los requisitos en la
modalidad general, para que
pueda estar en el sistema y
pueda acceder> vy, finalmente,
presentar una acta de
matrimonio, concubinato o
constancia de sociedad de
convivencia en caso de ser el
responsable de ingresar a un
menor.

Articulo 124 del Reglamento de los Centros de Reclusion del Distrito Federal.
SArticulo 41 Instructivo de acceso a Centros de Reclusién de la CDMX..
52 Personas de un dia de nacido hasta los 17 afios, 11 meses y 29 dias.

SArticulo 43 y 44 del Instructivo de acceso a Centros de Reclusion de la CDMX.
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Por otra parte, en la modalidad extranjeros transitorio se tendran que presentar
dos requisitos, mientras que si es extranjero residente se presentaran tres. A los
extranjeros de reciente ingreso al pais que cubra con requisitos, se le generara
una clave provisional y la impresidn de una etiqueta con su fotografia por Unica
ocasion®,

La visita familiar se desarrollara en las areas especificas con horario de 10:00 a
15:00 y permanencia hasta las 17:00, los martes, jueves, sabado y domingo.
Durante el desarrollo sélo podran ingresar en forma simultdnea cinco personas™.
En caso de que sean discapacitadas o adultos mayores su horario de entrada sera
a partir de las 09:30 horas®. La entrada y salida para los menores de edad se
realizara los lunes, miércoles, y viernes de 10:00-15:00 horas y sabado y domingo
de 17:00 a 19:00 horas™.

4.1.2 Visita intima

Para el caso de visitas intimas, se realizaran en area determinadas y tendra un
plazo de dos horas minimo y cinco maximo, y con periodicidad de una vez cada
dos semanas®®. En tales casos, no se puede
ingresar a niNos a las visitas intimas.

La persona interna lo podra solicitar sélo
para conyuges, concubina, conviviente
siempre que acredite la relacion. De esta
forma, solo podra registrar a una sola
persona para estos efectos. La autorizacion
para hacer cambios dependerd de la
valoraciéon social, la acreditacion del
parentesco y que exista un periodo de al demicilio
Menos seis meses entre la baja y la alta™.

En principio, no puede impedirse la visita matrimanio,
intima por cuestiones de enfermedad de ':'*:""Ij";k;_‘ri[;?t':'
cualquiera de las partes®, salvo en los

casos en que la parte enferma padezca de
una enfermedad infectocontagiosa vy
pueda poner en riesgo la salud de ambos®. (PPL Yy
A su vez, sélo se aprobara cuando se hayan visita)

cumplido los requisitos y disposiciones

>*Articulo 47, 48 y 49 del Instructivo de acceso a Centros de Reclusién de la CDMX.
SSArticulo 62 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.
SeArticulo 63 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusidn de la Ciudad de México.
S’Articulo 119 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.
*8Articulo 59 de la Ley Nacional de Ejecucion Penal.

SSArticulo 83 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusiéon de la Ciudad de México.
SArticulo 47 de la Ley de Centros de Reclusion para el Distrito Federal.

SArticulo 48 de la Ley de Centros de Reclusion para el Distrito Federal.
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generales que dicte la Direccion General, que en ningun caso podran hacer
discriminacion alguna®

En términos generales, la PPL debe mandar por escrito una solicitud dirigida al
Consejo. Después, deben acreditar su relacion de pareja a través de una acta de
matrimonio, carta de concubinato expedida por el Registro Civil, constancia de
sociedad de convivencia o acta de nacimiento de alguno de los hijos procreados
en la unién. Finalmente, la persona interna y su pareja deben presentar su
certificado general de salud, el resultado de la prueba de laboratorio de
investigacion de enfermedad venéreas, examen de VDRL; en caso de que sefale
algun padecimiento que requiera tratamiento se suspendera la visita hasta que el
personal médico establezca fecha de término del tratamiento. Para tal efecto, los
estudios deben renovarse cada 12 meses®.

En caso de lo anterior, ambas personas tendran que asistir a una sesidon
informativa en temas de sexualidad humana, planificacion familiar, sexo seguroy
protegido®.

Los requisitos seran 5 en la modalidad general, para visita intima se presenta
adicionalmente una acta de matrimonio, concubinato o constancia de sociedad
de convivencia y un examen meédico que acredite que no tienen una enfermedad
contagiosa®.

Los horarios de la visita intima seran®: a)Matutino: 09:00 a 13:00 horas. Entrada:
9:00 a 9:30 horas; salida 13:00 horas b) Vespertino: 14:00 a 19:00 horas. Entrada:
14:00 a 14:30 horas; salida 19:00 horas c)Nocturno: 20:00 a 07:00 horas, del dia
siguiente.Entrada: 20:00 a 20:30 horas; salida 7:00 horas del dia siguiente.

4.1.3 Consideraciones adicionales

e El interno no puede ingresar en su kardex a una persona gue en realidad
pretenda visita a otros interno. Es decir, el kardex es Unico para cada PPL.
En dicho caso, la persona registrada bajo este supuesto seran dadas de
baja inmediatamente hasta en tanto asi lo ratifique el Consejo.?”

e El kardex puede ser electrénico (si cuenta con SICAVI) o fisico (si no cuenta
con el SICAVI).

e Si una persona no se encuentra registrada en el kardex, no podra realizar el
tramite de visita intima o visita familiar.

e Ningun visitante podra estar registrado con mas de una persona interna de

un mismo Centro, salvo que existan lazos consanguineos de primer grado.
68

S2Articulo 125 del Reglamento para los Centros de Reclusion del Distrito Federal.

SArticulo 86 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusidn de la Ciudad de México y 59 de Ley
nacional de ejecuciéon penal

S Articulo 84 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.

SArticulo 41 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.

% Articulo 87 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.

5’Articulo 39 y 40 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.
%8Articulo 50 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusidn de la Ciudad de México.
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e Si se solicita visita familiar o intima de otra persona igualmente privada de
su libertad o lo haya estado con anterioridad, el area de Trabajo Social,
previa valoracion social, sometera a consideracion del Consejo dicha
peticion®.

e Siuna visita estuvo en el kardex de un interno y desea incluirse en el kardex
de otro interno, debera esperar seis meses a partir de su baja, para
presentar la peticion al Consejo’.

e Cuando se solicite visita de persona que haya ingresado como visitante
registrada en kardex de otro, debera esperar seis meses a partir de su baja,
para presentar peticion al Consejo”".

e Previa autorizacion del Consejo, si un interno vardn solicita ingreso de
amistad femenina, debera tener conocimiento la esposa, concubina o
conviviente , y en presencia del personal de SICAVI encargado de recibir los
documentos de los visitantes, acudiran ambas partes de forma simultanea
a entregar requisitos y escrito con firma de autorizacién por parte del
cényuge, concubina o conviviente. Lo mismo para caso de internas
mujeres que soliciten ingreso de amistades masculinas’™.

4.1.4 Prohibiciones al ingreso

En los Centros de Reclusion queda prohibida la introduccion, uso, consumo,
posesidn o comercio de bebidas alcohdlicas, estupefacientes, psicotrdpicos,
sustancias toxicas, armas, explosivos, y en general, instrumentos cuyo uso pueda
resultar contrario a la readaptacion social de los internos y/o que pongan en
peligro la seguridad de cualquier persona que se encuentre al interior”. Existe
una lista amplia de objeto prohibidos al ingreso (ver anexo 9.4).

Ademas, no se permite el acceso a los Centros de Reclusidn a los visitantes que se
encuentren en estado de ebriedad, con aliento alcohdlico o intoxicado con
cualquier sustancia psicoactiva, algun tipo de droga de abuso; porten doble
vestimenta, porten prendas de los siguientes colores: azul, beige, negro, blanco o
similares. Tampoco se permitira el ingreso con uniforme de los cuerpos de
seguridad y fuerzas armadas, ropa del color similar a los uniformes
reglamentarios de la poblacion interna, del personal de Servicios Médicos de la
Secretaria de Salud y de los Técnicos en Seguridad. Con ropa deportiva, pants,
shorts, gorras, sudaderas, playeras sin mangas, bermudas, chamarras con gorra
y/o de doble vista, calzado de plataforma, botas, botines o tenis de bota o con
valvula de aire y zapatillas con tacén de aguja y cualquier prenda tipo comando
(chaleco, chamarra, pantalon, diversos)’“.

®Articulo 51 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusidn de la Ciudad de México.

70 Articulo 52 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusién de la Ciudad de México.
7Articulo 52 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusiéon de la Ciudad de México.

2Articulo 65 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.
Articulo 90 del Reglamento de los Centros de Reclusién del Distrito Federal.

7“Articulo 17 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.
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Finalmente, no esta permitido que las visitas o personal que labora en ellos
ingrese cantidad de dinero mayor a los diez salarios minimos, asi como titulo de
crédito (tarjetas de crédito, débito o cualquier documento con valor
intercambiable)™.

4.1.5 Objetos permitidos al ingreso

En caso de la introduccion de utensilios de cocina, sélo se autorizan jarras, vasos,
platos, cucharas y tenedores, los cuales deberan ser de plastico desechable.
Dichos utensilios tendran libre acceso, es decir, no requeriran del memorandum
respectivo y las cantidades seran de una pieza por cada tipo y para uso personal
por cada dia de visita’®.

Los productos de aseo personal y de limpieza también tendran libre acceso, una
pieza por cada tipo y para uso estrictamente personal: jabdn de bano, pasta de
dientes, cepillo dental, crema, desodorante en barra, jabdn para ropa en barra,
una bolsa de maximo 5 kilogramos detergente en polvo, y en el caso de los
Centros Femeniles un paquete de cualquier tamano como maximo de toallas
sanitarias””.

Los productos y alimentos preparados para la convivencia en la visita familiar
deberan cumplir con caracteristicas particulares (ver anexo 9.5).

4.2 Plan de actividades

Es un plan que busca organizar los tiempos y espacios en que cada PPL realizara
sus actividades laborales, educativas, culturales, de proteccién de salud,
deportivas, personales y de justicia restaurativa, de conformidad con el régimeny
organizacion de cada Centro de Reclusion. El objetivo primordial es que el plan le
permita la reinsercion a la PPL y se apegue a principios definidos’. En ese
sentido, la PPL tiene el derecho a participar en la integracion de su plan de
actividades, el cual debe atender a sus caracteristicas particulares’™.

En el momento que la PPL ingresa al Centro, las autoridades le informaran las
actividades disponibles y de forma participativa disefaran un plan de actividades
acorde a las necesidades, preferencias y capacidades de la PPL. Una vez definido,
se le remitird al Juez de Ejecuciéon dentro de los quince dias habiles siguientes
para su conocimiento®.

Cuando es el primer ingreso al Centro, la PPL es entrevistada para conocer su
perfil. Subsecuentemente, las distintas areas del Centro les ofrecen sus
actividades directamente a las PPL (segun la oferta de cada Centro y su

>Articulo 25 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusién de la Ciudad de México.

7®Articulo 160 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusiéon de la Ciudad de México.
77Articulo 161 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusiéon de la Ciudad de México.
"Articulo 64 de la Ley de Centros de Reclusion para el Distrito Federal.

Articulo 9 fraccidon X| de la Ley Nacional de Ejecucion Penal

89Articulo 104 de la Ley Nacional de Ejecucién Penal
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experiencia laboral). Posteriormente, cada interno decide a qué actividades
inscribirse de acuerdo a su interés. Se les entrega un “formato de plan de
actividades” y un “calendario de actividades” que llenany firman, posteriormente
ese formato es remitido al Comité Técnico para su validacion. El anterior
documento contendra 1)Centro de reclusion y fecha 2) Nombre y alias de PPL 3)
edad, fecha de nacimiento y lugar de nacimiento 4) grupo étnico, nacionalidad ,
estado civil 5)delito y sentencia 6) Valoracion de cada area (salud, educacion,
trabajo y capacitacién, trabajo social, psicologia, deporte, cultura y recreacion,
criminologia y conducta, procedimientos disciplinarios y proceso evolutivo)
7)otros campos y 8) nombre y firma del la PPL, Subdirector de apoyo técnico,
juridico y normativo y JUD CDUT o de seguimiento y apoyo técnico vy, en la
segunda hoja, contendra el calendario desglosado con las actividades que le
interesan a la PPL.

Las PPL tienen derecho a realizar cambios a su plan de actividades cada seis
meses o renovarlo integramente, sin embargo sélo pueden hacer ajustes a través
de una solicitud por escrito dirigida al Comité Técnico. Para emitir una resolucion,
el Comité pide una informe a cada area involucrada para conocer su desempefo
en actividades inscritas y emitir una opinion.

Una vez que su plan y calendario de actividades es aprobado, se le informa a la
PPL en que sesién del Consejo Técnico fue aprobada. Lo anterior quedara
reflejado en el acta del Comité.Una vez aceptada, el interno adquiere la obligaciéon
de cumplir con su plan y calendario de actividades.

4.2.1 Trabajo y capacitacion laboral

La capacitacion para el trabajo es un proceso formativo mediante el que las PPL
adquieren conocimientos, aptitudes, habilidades necesarias para realizar
actividades productivas durante su reclusion y la posibilidad de seguirlas
desarrollando cuando esté en libertad®. A su vez, los internos pueden
desempefar un trabajo productivo con una remuneracion econdémica que le
permita obtener ganancias al obtener su libertad. En ese sentido, las autoridades
tienen la obligacién de proveer fuentes de empleo. El trabajo en los Centros es
una actividad alternativas y productiva para efectos terapéuticos y ocupacionales,
cuyo objetivo es la reinsercion social y la reintegracion al mercado laboral,
sujetandose a bases minimas.®

El trabajo y la capacitacion en los Centros se ajustara a ciertas normas como
tomar en cuenta su aptitud fisica y mental del individuo, su vocaciodn, sus interés y
deseo, experiencia y antecedentes laborales, entre otros.®

8Articulo 87 de la Ley Nacional de Ejecucién Penal

82Articulo 28 y 29 de la Ley de Centros de Reclusion del Distrito Federal y articulo 91,92, 93 de la Ley
Nacional de Ejecucién Penal

8Articulo 114 del Reglamento de Centros de Reclusion del Distrito Federal.
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Finalmente, el trabajo sera requisito indispensable para el efecto del programa de
libertad a través de beneficios penitenciarios, asi como el otorgamiento de
incentivos y estimulos que se refiere esta ley.®*

Para poder solicitar un cambio, la PPL tiene que mandar por escrito la peticiéon
donde se incluya 1)fecha 2)razén del cambio 3)nombre de la PPL 4)ubicacion en
dormitorio.

Posteriormente, el Comité se pronunciara sobre la peticion el dia en el que
sesione. Lo anterior quedara reflejado en una acta, en la primer hoja del acta
viene 1) instalacion 2)horario 3)Nombre de las personas que asistieron al comité
4)articulos que sustentan el acto. La segunda hoja del acta contiene 1) asuntos de
la oficina de organizacion del trabajo (tabla con nombre de interno, solicitud y si
se autoriza). En la tercer hoja vienen 1)los nombres y firma de los participantes del
Comité que asistieron

4.2.2 Actividades fisicas, deportivas, educativas y culturales

Las PPL podran participar en actividades fisicas y deportivas, atendiendo a su
estado fisico, con propdsito de mantener esquemas de esparcimiento y
ocupacionales. Para ello se planificara, organizarda y estableceran meétodos,
horarios y medidas necesarias para la practica de dichas actividades.®

A su vez, la PPL tiene derecho a la educacion la cual es un conjunto de
actividades de orientacion, ensefanza y aprendizaje, contenidas en planes y
programas educativos, para que pueda alcanzar niveles de conocimiento para su
desarrollo personal, obtener grados académico o técnicos, entre otros.®®

Las actividades deportivas y culturales son aquellas que llevan a cabo para su
propio esparcimiento, diversidon y mantenimiento de su condicion fisica e
intelectual y gue no se inscriben en las categorias anteriores®.

4.3 Estimulos y beneficios.

Las PPL tienen el derecho de recibir estimulos e incentivos que lo beneficien y
ayuden a desarrollarse dentro del centro penitenciario®. Es decir, tiene la
finalidad de estimular la participacién en su plan de actividades asi como para
promover la buena conducta dentro de la institucion. Para que el interno pueda
acceder a estos estimulos, debe realizar una solicitud ante el Consejo Técnico del
centro al que pertenece y acreditar que tiene buena conducta, desarrolla
actividades laborales, educativas, auxiliares y de apoyo, durante un periodo no

84Articulo 30 Ley de Centros de Reclusion del Distrito Federal.

85Articulo 81 y 82 de la Ley Nacional de Ejecucién Penal.

8Articulo 83y 84 de la Ley Nacional de Ejecucidn Penal y articulo 34 de la Ley de Centros de
Reclusiéon para el Distrito Federal.

8Articulo 35 Ley de Centros de Reclusion del Distrito Federal.

88Articulo 22 del Reglamento de los Centros de Reclusion del Distrito Federal.
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menor a seis meses. Finalmente, en caso de ser un renovacion, tendra que hacer
el mismo proceso en tanto que se necesita revalorar.

De esta forma, el Comité conocera el desempeno de la PPL, asi como su
conducta, la cual se hara llegar por las areas de educacion, trabajo y capacitacion
y deporte, cultura y recreacion.

Los estimulos e incentivos son 1) autorizacion para trabajar horas extraordinarias
2) autorizacion de turno extraordinario de visita intima por semana 3) notas
laudatorias que se entregaran en expediente 4) autorizacidon para introducir y
utilizar articulos electrodomésticos de uso personal. Para obtenerlos deben
solicitar por escrito al Consejo y evaluaréd su interés en su readaptacioén social. &

Los elementos del escrito para solicitar un turno extraordinario de visita intima
dirigido al Comité son: 1) fecha, 2) solicitud de visita extraordinaria, 3) motivos y/o
justificacion, 4) nombre de la PPL, 6) ubicacion en el centro y 5) una huella
dactilar por cada mano.

Los elementos del escrito para solicitar el ingreso de un aparato electrodoméstico
(television) son: 1) Fecha 2) solicitud de autorizacién de entrada de pantalla 3)
caracteristicas del equipo 4) razon/justificacion 5) nombre de la PPL 5)ubicacién
de dormitorio 6) firma

Para introducir al Centro penitenciario articulos electrodomésticos de uso
personal, la PPL debe solicitar permiso al Comité Técnico por medio de un escrito
(incluir nombre y su ubicacién en el Centro) dirigido a este Comitéy entregarlo a
la Subdireccion Técnica del Centro, quien lo turnara. El tiempo en el cual lo recibe
el Comité podra ser en la siguiente fecha en la que sesionan (todos los miércoles)
o en la sesidn que cuenten con el tiempo para hacerlo.

El Comité consultard a las areas que considere sobre el desempeno del solicitante
en su trabajo, estudio, si éste tiene buena conducta y si muestra interés en su
readaptacion social. Para ello, se consulta el documento llamado “informe de
evaluacion” que contiene un resumen de los informes hechos por cada area.
1)Centro de reclusién 2) Nombre y alias de PPL 3) edad, fecha de nacimiento y
lugar de nacimiento 4) grupo étnico, nacionalidad , estado civil 5)delito y
sentencia 6) Valoracion de cada area (salud, educacioén, trabajo y capacitacion,
trabajo social, psicologia, deporte, cultura y recreacion, criminologia y conducta,
procedimientos disciplinarios y proceso evolutivo) 7)otros campos y 8) nombre y
firmma del subdirector de apoyo técnico y del director.

En 2 dias habiles, las areas elaboraran un informe de trayectoria. Una vez recibido
el informe, el Comité resuelve en otros 2 dias habiles y el area de Organizacion
del Trabajo notifica a la PPL el sentido de la resoluciéon. Si es positiva, esa area
expide un memorandum con el numero de serie y caracteristicas del
electrodoméstico en un total de 14 dias habiles desde que la PPL ingreso la
solicitud. El contenido del memorandum tiene 1)Nombre del subdirector de
seguridad 2) fundamento juridico 3)sesion, fecha donde autorizé el Comité
4)nombre de la PPL 5)dormitorio 6)caracteristicas del equipo a ingresar 7) horario

89Articulo 23 del Reglamento de Reclusion del Distrito Federal
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de ingreso de aparatos 8) firma de jefe de organizacién de trabajo, subdirector de
apoyo técnico y el director. Finalmente, se le entrega una copia a la PPL de este
documento.

La resolucion del Comité quedara reflejada en el acta. En la primer hoja viene 1)
instalacion 2)horario 3)Nombre de las personas que asistieron al comité
4)articulos que sustentan el acto. La segunda hoja del acta contiene 1) asuntos de
la oficina de organizacion del trabajo (tabla con nombre de interno, solicitud y si
se autoriza). En la tercer hoja vienen 1)los nombres y firma de los participantes
del Comité que asistieron

A su vez, la PPL se encarga de avisar a su familia para que introduzca el aparatoy
le proporciona el nUmero de aprobacién que le dieron para que pueda usarlo al
ingreso. Posteriormente, el familiar acude, pasa los filtros, revisan el equipo y se lo
entrega.

Los articulos electrodomeésticos deben ser de uso personal, no deben constituir
un riesgo para la seguridad, no se debe comerciar con ellos y no pueden ser
bienes de lujo.

4.4 Ubicacion de dormitorio

Las PPL tienen derecho a una adecuada ubicacion de acuerdo a su género, lugar
de origen, edad, estado de salud, oficio o profesion, comisiéon o imputacion de
delito doloso o culposo®. A su vez, las autoridades estan obligadas a instrumentar
una clasificacion de los dormitorios, obedeciendo a algunos criterios definidos®.
Es decir, se tienen que apegar a criterios técnicos para la ubicacion
fundamentados sobre bases clinicas-criminolégicas y del comportamiento, su
identificacion con grupos de pares, habitos, costumbres e intereses. Para ello, el
CDUDT, realizara estudios técnicos de personalidad y presentara el caso ante el
Consejo, quien analizard y decidird su ubicacion®. Las areas técnicas de trabajo
social, psicologia, pedagogia y criminologia son las encargadas de realizar los
estudios de personalidad para la integracion del expediente del interno y la
clasificacion del mismo. Finalmente, el Consejo aplicarad los criterios técnicos
emitidos por la Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.

Lo anterior esta definido para los casos de nuevo ingreso. Sin embargo, en caso
de que la PPL quiera cambiarse de ubicacidon de dormitorio deberd enviar un
escrito con sus motivos dirigido al Comité Técnico y lo entrega a la Subdireccion
Técnica del Centro. Los datos que debe incluir la PPL son su 1) Fecha 2)cambio de
ubicacion 3) razén/justificacion 4) nombre 5) firma 6)dormitorio

El comité solicita a cada area un informe sobre el desempeno del solicitante en
cada actividad. De esta forma, resuelve principalmente con el Area de
Criminologia, se toma en cuenta el perfil de la PPL, los criterios y lineamientos de

“°Articulo 82 de la Ley de Centros de Reclusion del Distrito Federal.

“Articulo 31 de la Ley Nacional de Ejecucién Penal.

“Articulo 86 de la Ley de Centros de Reclusion del Distrito Federal y articulo 19 del Reglamento de
Centros de Reclusion del Distrito Federal.
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seguridad de las zonas del Centro. Es un requisito, que la PPL tenga no menos de
seis meses de participacion en alguna de las actividades educativas y laborales
gue ofrece el Centro. La evaluacién de cada area involucrada quedara plasmada
en una hoja que contendra 1)Centro de reclusion 2) Nombre y alias de PPL 3)
edad, fecha de nacimiento y lugar de nacimiento 4) grupo étnico, nacionalidad ,
estado civil 5)delito y sentencia 6) Valoracion de cada area (salud, educacion,
trabajo y capacitacion, trabajo social, psicologia, deporte, cultura y recreacion,
criminologia y conducta, procedimientos disciplinarios y proceso evolutivo)
7)otros campos y 8) nombre y firma del subdirector de apoyo técnico y del
director.

En la sesion que realizara el Comité, decidira sobre la resolucion. Lo anterior se

plasmara en un acta. El contenido de la primer hoja del acta viene 1) instalacion
2)horario 3)Nombre de las personas que asistieron al comité 4)articulos que
sustentan el acto. La segunda hoja del acta contiene 1) asuntos de la oficina de
organizaciéon del trabajo (tabla con nombre de interno, solicitud y si se autoriza).
En la tercer hoja vienen 1)los nombres y firma de los participantes del Comité que
asistieron

4.5 Comision laboral

Para poder realizar un conteo de las horas laboradas, las PPL tienen que realizar
un solicitud. Segun la informacién proporcionada, la solicitud pasa por una
peticion administrativa, la cual debe ser formulada por escrito y en caso de que
sea hecha por una persona distinta a la PPL, debe sefalar nombre, domicilio,
teléfono y correo electronico)®.Segun la Ley Nacional de Ejecuciéon Penal, las PPL
pueden formular peticiones administrativas ante la Autoridad Penitenciaria en
contra de los hechos, actos u omisiones respecto de las condiciones de
internamiento®. Dicha peticion puede hacer ante las direcciones del Centroy las
podran formular las PPL (@ nombre propio o de manera colectiva). familiares
hasta el cuarto grado de parentesco por consanguinidad, visitantes, defensores
pUblicos o privados, entre otros®.

Para poder iniciar el tramite, la PPL tiene que hacer un escrito con la T)fecha 2)
Nombre a donde va dirigido (Organizacion del Trabajo) 3)Explicitar el tipo de
solicitud (computo laboral) 4)Nombre de la PPL 5)Ubicacion de dormitorio.
Posteriormente, personal recibird el documento y lo turnara al Comité Técnico
Interdisciplinario.

En la sesidon que realizard el Comité, decidirad sobre la resolucién. Lo anterior se
plasmara en un acta. El contenido de la primer hoja del acta viene 1) instalacion
2)horario 3)Nombre de las personas que asistieron al comité 4)articulos que
sustentan el acto. La segunda hoja del acta contiene 1) asuntos de la oficina de
organizacion del trabajo (tabla con nombre de interno, solicitud y si se autoriza).

“Articulo 110 Ley Nacional de Ejecucién Penal.
%“Articulo 107 Ley Nacional de Ejecucion Penal.
“Articulo 108 Ley Nacional de Ejecucion Penal.
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En la tercer hoja vienen 1)los nombres y firma de los participantes del Comité que
asistieron

5. Sistema Integral de Control de
Acceso para Visitantes (SICAVI)

El SICAVI es un sistema para el control y organizacion del acceso a los Centros
Reclusion. Su objetivo es permitir el ingreso y egreso agil de visitantes a través de
un sistema digitalizado de datos, ademas de proporcionar a las autoridades un
registro de la identidad y niumero de personas que entran y salen de los Centros®®.
Actualmente, el sistema solo se encuentra disponible en el Reclusorio preventivo
varonil norte, oriente y sur, y se iran agregando mas segun las suficiencia
presupuestaria que tenga cada uno de los restantes”.

En aquellos centros donde aun no se cuente con el sistema se realizara el
procedimiento con un kardex fisico, en el que los procesos y requisitos seran los
mismos, con excepciéon de aquellos para el ingreso automatizado. En esos casos,
una vez que el visitante haya sido registrado, autorizado y que haya cumplido con
los requisitos; se solicita una fotografia que se usara para elaborar una credencial

de ingreso, asentando los datos de identificacion necesarios para ingreso y egreso
98

5.1 Areas responsables del SICAVI

Actualmente, las areas responsables del funcionamiento son la Direccién del
Centro de Reclusion, la Direccion Ejecutiva de Seguridad Penitenciaria, la
Direccién Ejecutiva de Prevencion y Reinserciéon Social y la Direccién Ejecutiva de
Administraciéon a través de la Subdireccién de Informatica®. Esta ultima serd la
responsable de administrar, garantizar la seguridad y confidencialidad de las
bases de datos'®.

A su vez, los encargados de la operacidn del SICAVI son

1) Técnicos en Control de Informacion: Responsables de brindar la
orientacidn y apoyo a las personas internas y visitantes para hacer los
tramites correspondientes para la autorizacion de la visita;, enrolar y

%Articulo 31 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusidn de la Ciudad de México.
9Articulo 11 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusidn de la Ciudad de México.

%Articulo 58 y 59 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusién de la Ciudad de México.

PArticulo 32 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusidn de la Ciudad de México.
1Articulo 57 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.

22



actualizar la base de datos de visitantes, asi como resguardar el archivo de
documentos base para la alimentacién del sistema'.

2) Técnicos en Control de Acceso: Su funcién es controlar los acceso en las
aduanas de personas mediante el uso de dispositivos tecnoldgicos; operar
con eficiencia los métodos de revisidn de personas, objetos y alimentos,
controlar el flujo de visitante en coordinacién con el area del Centro de
Control de la Institucidon; verificar la identidad del visitante a través de
dispositivos biomeétricos; verificar si existe algun tipo de restriccion para
acceder a la visita y entrar la ficha para el acceso al drea correspondiente'®

3) Técnicos en Soporte Técnico: Responsables de garantizar el

mantenimiento y adecuado funcionamiento del sistema SICAVI'®,

5.2 Operacion y fases del SICAVI

5.2.1 Registros y actualizacion de visitantes

El registro y actualizacion de visitantes depende de la poblacion interna y de la
Subsecretaria. Dicho registro se hara a través de un kardex electrénico. Para cada
caso, tendrd que incluir el nombre completo, apellido paterno, apellido maternoy
el parentesco. El kardex sélo sera actualizado cada seis meses, salvo aprobaciéon
previa del Consejo™*.

5.2.2 Enrolamiento de visitantes

Una vez que la PPL y el Consejo aprobaron a la persona, el visitante tiene que
pasar por un proceso de registro donde capturan sus datos generales, toman foto
y huellas dactilares para que quede registrado en el SICAVI y pueda entrar al
reclusorio a través del escaneo de su CURP y la huella de su dedo pulgar. Este
proceso consta de los pasos siguientes: 1) presentar los documentos sefialados 2)

brindar datos personales, 3) toma de fotografia y 4) registro de huellas dactilares
105

Para poder ser enrolado se necesita'® 1) Estar registrado en el kardex electrénico
de la persona interna 2) Presentar el original y copia para su cotejo de los
documentos pertinentes. Los requisitos dependeran de la condicion del
solicitante.

5.2.3 Acceso y salida de Visitantes

Una vez que ya hayan sido enrolados, el acceso de visitantes a los Centros de
Reclusion sera de forma inmediata y deberan seguir los pasos siguientes:

O'Articulo 34 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.
1%2Articulo 35 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.
SArticulo 36 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.
%“Articulo 38 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusidon de la Ciudad de México.
%Articulo 42 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusidon de la Ciudad de México.
%Articulo 41 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.
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1) ubicarse en torniquetes 2) colocar CURP en lector de codigo de barras 3)
colocar el dedo en lector biométrico 4) pasar por el torniquete 5) pasar a
cubiculos de revisidn corporal 5) ingresar a el area de revisidon de objetos y
alimentos por el RAPISCAN 6) entregar en Mddulo de Tarjeteros el CURP e
identificaciéon oficial 7)recibir ficha visitante 8)presentar la ficha en la caseta de

control de seguridad 9)entrar en el drea de la visita'”’.

6. Procesos vinculados a los tramites y servicios

6.1 Visita General

Los centros penitenciarios observados en el presente analisis son: 1)Reclusorio
Preventivo Varonil Sur, 2)Centro de Ejecuciones de Sanciones Penales Oriente y
3)Centro de Ejecuciones de Sanciones Penales Norte.

En el primero, se cuenta con el Sistema Integral de Control de Acceso para
visitantes (SICAVI), el cual permite el ingreso y egreso agil de visitantes a través de
un sistema digitalizado de datos, el cual requiere de la huella dactilar de la visita y
la informacién de su CURP. Las fases de este proceso son 1) acudir a ventanilla a
preguntar si se encuentra en kardex (personal lo consulta en computadora) 2)
ventanilla de recepcion de requisitos 3) captura de biométricos 4)entrada al
Reclusorio por torniquetes con biomeétricos y CURP.

En los dos ultimos, no existe dicho sistema, lo cual genera un cambio sustancial
en el proceso. Para este caso, las fases son 1) acudir a ventanilla a preguntar si se
encuentra en kardex (personal lo consulta en papeleta), 2) entrega de requisitos,
3) recepcion posterior de tarjeta fisica con foto y 4) entrada al Centro con tarjeta
fisica.

Posteriormente, se pasa por diversos puntos de control hasta llegar a la zona
destinada para realizar la visita, segun sea el caso. Aunque el orden y la cantidad
de puntos de control varia segun el caso, comparte las siguientes caracteristicas
T)revision corporal 2) revision de objetos 3) sello ultravioleta 4)verificar si cuentas
con sello ultravioleta 5)entrega de INE y recepcién de corbatin/tarjeta 6) adicional

Las personas privadas de la libertad tienen derecho a tener visitas (intimas y
familiares) y puede incluir hasta un total de 15 personas. Los datos de las visitas
gue autorizan se capturan en un documento llamado kardex.

La PPL tiene que dar de alta o baja en su kardex a las personas que autoriza para
que lo visiten. Este movimiento lo registra el personal del Centro. La diferencia
entre el Reclusorio y el Centro es la forma de captura, uno se hace a través de una
computadora y otra se registra en una papeleta. Este movimiento se hace cada 6
meses en ambos casos y se permiten hacer movimiento en un ndmero de dias
determinado. Posteriormente, el Comité Técnico tiene que autorizar si esta
solicitud es procedente (independientemente de si es alta o baja), siendo mas
comun la alta, el cual requiere un analisis mas detallado por parte del Comité.

Y7Articulo 53 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.
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Una vez que se aprueba el movimiento, se refleja en el kardex asociado a la PPL.
Posteriormente, el familiar realiza los pasos descritos con anterioridad.

Los tipos de usuario son 1)General 2)Menor de edad 3) Extranjero residente
4)Extranjero transitorio 5)Amistad femenina. Segun el tipo de usuario los
requisitos necesarios.

6.2 Visita con SICAVI

Para que una persona pueda solicitar tener una visita en los Centros, es necesario
que la PPL otorgue su consentimiento y registre al visitante en su kardex
electrénico (o fisico, en los centros donde no cuenten con acceso al SICAVI, los
cuales estaran sujetos a distintos procedimientos) y que cumplan con una serie
de requisitos.

De esta forma, el proceso inicial comienza cuando el interno proporciona al
Técnico en Control de Acceso los datos de sus visitantes'®®, en tanto que el interno
es el unico que puede dar de baja o alta a las personas que lo visiten y
Unicamente podra actualizarse cada seis meses. Las fechas para realizar dichos
movimientos estan determinados por el propio sistema por lo que es
responsabilidad de los Técnicos en Control de Informacién anticipar a la
poblacién interna los dias, horarios donde se brindaré la atencion'®.

Posteriormente, el Comité Técnico Interdisciplinario aprueba los movimientos
bajos criterios que no quedan claros y, eventualmente, se refleja en el SICAVI. De
este modo, el solicitante podra acudir a consultar si ya se encuentra autorizado.

Toda persona que pretenda ingresar a los Centros de Reclusion debe aportar los
datos necesarios para su identificacion y cubrir los requisitos, ademas de acceder

a la revision de su persona y pertenencias a la entrada y salida de las instalaciones
1o

6.2.1 Proceso de ventanilla de informes hasta torniquetes

En principio, cualquier persona puede acudir a visitar a una PPL en un Centro. Sin
embargo, para que un ciudadano pueda entrar es indispensable que la PPL los
incluya previamente en su kardex.

De esta forma, el flujo inicial para un potencial visitante empieza cuando este se
presenta en el reclusorio para solicitar informes sobre el proceso (1) Al llegar, tiene
que ir a la ventanilla de informes, donde se le compartira la informacién general
de ese proceso, se atenderan todas las dudas que tenga (2) y, en caso de que lo
solicite, hard un blsqueda en el sistema (SICAVI) para verificar si se encuentra
dentro del kardex de la PPL. Para ello, el operador pregunta el nombre de la PPL

%Articulo 60 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.
%Articulo 61 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.
OArticulo 8 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.
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e introduce el dato proporcionado por el solicitante y, posteriormente, pregunta
el nombre del solicitante para verificar si esta en la lista (3). En caso de que no se
encuentre, se le informa que es necesario que la PPL incluya su nombre y la invita
a volver en otra ocasion para volver a consultar si ya se incluyd su nombre (3.1).

Si ya se encuentra en el kardex de la PPL, se le pregunta si cumple todos los
requisitos. En caso de que no los tenga se le explican las caracteristicas de cada
uno para que pueda acudir en otra ocasion. (4.1) Si cumple con ellos, se le invita a
pasar a la siguiente ventanilla (5).El solicitante acude a la ventanilla de recepcion
de documentos donde el operador entrard al sistema e introducird el nombre de
la PPL (6) . El sistema arrojara una tabla con varios elementos (la primer columna
es para el nombre del familiar, el segundo de informes, el tercero documentos y
una final sobre a quién visita, el parentesco, dormitorio, partida, estatus, entre
otros). En la segunda columna, aparece un paloma verde o un tache, el cual
indica si ya recibié o pasd a la ventanilla de informes. En caso de que no esté
confirmado, tendra que volver a informes para que se solvente el problema.

Una vez que se desactiva esta casilla, el operador cotejara los requisitos en
original y copia, y validara que la CURP esta impresa en laser, si no tendra que
volver en otra ocasion con los detalles solventados (7). La importancia del ultimo
requisito es que para poder entrar por los torniguetes de ingreso, hay un lector de
CURP que sdélo sirve con esta impresion.

Posteriormente, el operador llena el formato de solicitud con los campos
requeridos (8) y registra en el sistema los documentos que recibid. A su vez, crea
un expediente con las copias recolectadas y las almacena(9). Finalmente, se le
indica donde esta la ventanilla de enrolamiento.

En dicha ventanilla, el operador entra al sistema e ingresa el nombre del visitante
(10) y capturan el tipo de identificacion registrada (11). Usualmente, las personas
dan su CURP y el operador tiene un lector que permite leer el cédigo, lo cual
genera los datos del visitante (en caso de que ya se encuentre la informacién
registrada). En caso de lo contrario, completara los campos que falten (12).
Después se le toma la foto y se registran las huellas dactilares(13).

Finalmente, la solicitante vuelve a la ventanilla de recepcion de documentos para
firmar la hoja de datos personales y se le entra una copia donde viene
informacion relacionada con los derechos ARCO.

El proceso anteriormente descrito es una condicidn necesaria si es la primera vez
gue la persona se registra. En caso de que el solicitante ya esté registrado, podra
iniciar en el punto 16, donde se conecta el flujo para las personas que acaban de
hacer su registro. En esta etapa, la solicitante se dirige a los torniquetes de
entrada en donde escanea su CURP y pone su huella dactilar en el lector.
Automaticamente aparecera la informacion del visitante y la pantalla se pondra
en verde si la persona puede pasar. En caso de que el color sea rojo, se le
informara que no puede pasar y se le invita a acudir a la ventanilla de informes
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para conocer la razéon del rechazo. Lo anteriormente descrito ocurre sin
intervencion humana.

Flujo 1. Procedimiento de vistas a ppl (Ventanilla de informes - torniquetes de
reclusorio)

Visitas a personas privadas de la libertad (ppl)
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6.3 Proceso de entrada y salida del centro

Una vez que la visita pasa los torniquetes, acudira a una mesa donde se
encuentra un operador afuera de la entrada al reclusorio. Este ultimo tiene una
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libreta donde el visitante apunta algunos datos generales. Una vez que se
registra, un custodio al interior del reclusorio abre la puerta y el visitante ingresa.

Ya adentro, todo el personal que controla los procesos son custodios. En el primer
punto de control, el custodio revisa la identificacion, pregunta el nombre del
visitante y coteja su foto para comprobar que es la misma persona. A su vez,
reitera que no es posible pasar con teléfonos o algun aparato electrénico, por lo
gue en caso de que traiga alguno se le invita a dejarlo afuera o retirarse. Por el
contrario, si No trae ninguno puede pasar al segundo punto de control. En este,
tendrd que pasar a un cuarto pequeno (1.5m por 1.5 metros) donde un custodio al
interior hara un revisidn corporal para confirmar que no traiga ningdn objeto
prohibido (Ver punto 2.3). En caso de no cumplir, se le confiscan los objetos y se le
prohibe la entrada.

En el tercer punto de control, dos custodios revisan los alimentos, asi como los
objetos que pretendan ingresar. En ese momento, es posible que puedan
confiscar o negar el paso siempre y cuando traigan cosas no permitidas.

En el cuarto control, se pone un sello ultravioleta en el antebrazo, el cual sirve
para tener otro mecanismo de identificacion para controlar quién entra y sale.
Posteriormente, acude al quinto punto donde se le retiene la identificacion y
segun las caracteristicas del visitante y a donde acudirg, se le da una ficha de
color (varia segun el caso). En el sexto punto revisan con una luz particular si
cuentas con sello ultravioleta. En el séptimo punto de control, un custodio en una
mesa toma una fotografia de cada visitante y la almacena en la computadora
portatil con la cual toma la foto. Finalmente, acude al area donde esta permitida
la visita.

Una vez que termina, pasa al séptimo punto de control donde comprobardn que
su foto se encuentra en el registro del dia. Posteriormente, en el sexto punto
revisan si tiene sello ultravioleta. En el quinto punto regresa la ficha y le devuelven
su identificacion. Finalmente, se dirige a los torniquetes de salida donde pasara su
huella y el codigo del CURP en un lector y podra salir del reclusorio.

Flujo 2. Procedimiento de vistas a ppl (Al interior de reclusorio)

Visita a personas privadas de la libertad (Interaccidon adentro del Reclusorio)

Visitante

isto de eniradal

Opemdorde

Ter pumio oo nirol

2)Paza puerta
azul que
delimita la
entrada al
Reclusoric
-

(23)Pasa
torniquete con
huella y CURP

(17)Temina

visita y vuele

(1)Reagistra
datos de visita

en libreta de
gobismo

{3.1)5e le invita a
dejarlo afusra y —b@
volver

{4)Se le indica a
N dénde pasar




6.4 Visita intima

En este caso, la PPL tiene que registrar en su kardex a la persona con la que
tendrd una visita intima. Usualmente (con excepcion del Centro Norte), es
necesario que demuestre una relaciéon entre ambos a través de una acta de
matrimonio, concubinato o un documento que demuestre que tienen un hijo en
comun. A su vez, se invita (aunque no de manera obligatoria) a realizarse los
examenes médicos correspondientes.

Una vez gque se recolectan dichos requisitos, se agregan los generales para visita
familiar y se turna la solicitud y los elementos recolectados al Comité. De esta
forma, analizaran el caso y en caso de que sea aprobado, se remitira a las PPL a
través del personal intermediario. Una vez recibida, la PPL tiene que seleccionar
el horario y dia de la visita segun el interés de él y su pareja, y acorde al
cronograma que maneja el personal para registrar las visitas intimas de la PPL del
Centro o Reclusorio.

En ambos Centros descritos, el flujo sigue los siguientes pasos: 1)la PPL incorpora
en su kardex a la persona designada para la visita intima, 2) la PPL manda su
solicitud de visita intima al comité, 3) las areas involucradas recopilan los
requisitos de la visita intima (exdmenes médicos e instrumento que compruebe
relacion, 4) el Comité recibe informacién y aprueba la visita, 5)se notifica a la PPL
sobre la resolucidén. ©6) el area involucrada muestra a la PPL los horarios
disponibles para realizar la visita, 7) la PPL decide horario para visita intima 8) le
notifican el horario aprobado a la persona designada para la visita intima.
Finalmente, la visita pasa por los puntos de control descritos previamente y se
dirige al area destinada para la visita.

6.5 Autorizacion de incentivos y estimulos

El inicio del proceso comienza cuando la PPL hace la solicitud para obtener el
incentivo o estimulo deseado(l). Una semana después de que la PPL entrega la
solicitud es recibida por el Secretario del Consejo Técnico Interdisciplinario(2).
Posteriormente, remite y solicita a las areas técnicas un informe de trayectoria
interinstitucional de la PPL interesada, lo cual tarda dos dias aproximadamente
(3).Una vez que recibe, en dos dias analiza y elabora un informe (4) y le informa
un dia después al Consejo Técnico Interdisciplinario(5). Un vez que sesiona el
Consejo, en caso de no proceder se le notifica al interno de forma verbal la
negativa en maximo un dia (6). En caso de que sea favorable, se notifica al interno
la autorizacién en un dia y paralelamente se realiza el oficio de autorizacién y se
remiten las copias del oficio a la Subdireccion Juridica y al JUD de Seguridad. El
proceso dura 15 dias aproximadamente.

El proceso inicia con una solicitud por parte de la PPL, indicando el estimulo y
beneficio que desea. A su vez, el documento es recibido y turnado por personal
del Centro quien lo evalua y remite al Comité. Todas las areas involucradas en las
actividades que en las que participa la PPL (cultural, laboral, deportiva, educativa,
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criminologia, etc) comparten la informacién pertinente sobre el desempefo de la
PPL en cada actividad. Finalmente, el Comité evalla considerando estos
elementos y emite un resolucion.

En caso de que sea favorable, se le comunicara a la PPL el veredicto a través del
personal correspondiente. Si se trata de un aparato electrodoméstico, se le dara
un memorandum donde se aprueba el ingreso asi como las caracteristicas
permitidas del electrodoméstico. Posteriormente, la PPL le notificard a su familiar
y le entregara el memorandum para que pueda ingresar el aparato en el horario
dia determinado. Finalmente, el amiliar ingresar{a el aparato y pasar{a por el flujo
habitual para visita intima .

Por otra parte, en caso de ser acreedor a un horario extra de visita intima de lo
permitido, se le notificara y sea realizara el proceso habitual para visita intima
descrito con anterioridad.

Autorizacion de incentivos y estimulos
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6.5 Plan de actividades

Uno de los derechos de las PPL es participar en actividades (deportivas, laborales,
culturales, educativas) que abonen en su proceso de reinsercion.

Cuando se trata de su primer ingreso al Centro, la PPL es entrevistada por cada
area involucrada en dichas actividades y se ofertan las actividades, los horariosy
dias disponibles en el Centro o Reclusorio.De esta forma, la PPL podra evaluar
cada una y generara un plan de actividades segun sus intereses y lo firmara. Una
vez que realiza una propuesta, personal del area de criminologia recibira y
verificard que las actividades no se empalmen. Posteriormente, se turnara al
Comité para que valide sobre dicho plan de actividades. En caso de ser aprobada,
se le notificara y entregara el plan de actividades.

Cada 6 meses, el Comité esta obligado a darle seguimiento y evaluar el plan de
actividades. Para ello, se le comunicard a la PPL si desea hacer cambios
(modificacion completa, parcial o nula). En caso afirmativo, las hara y el proceso se
hard de la misma forma como se describid con anterioridad, adicionando una
evaluacion por parte del Comité y las areas involucradas para darle prioridad a
aquellas PPL que muestre constancia en sus actividades y buena conducta al
interior del Centro.

6.6 Autorizacion de reubicacion

Este proceso existe de forma detallada cuando la PPL ingresa por primera vez al
Centro. Sin embargo, no existe un proceso definido en caso de que desee solicitar
una reubicacion. De esta forma, para solicitar un cambio de ubicacién, la PPL
envia un escrito libre con los motivos por los cuales desea cambiarse. El personal
recibira la solicitud y turnara al Comité para que evallue dicha disposicion. Los
criterios contemplan las caracteristica de la PPL y su situacion en especifico. En
caso de aprobada, se le notificara y se haran los ajustes correspondientes.
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7. Identificacion del problema y propuestas

7.1 Sistema Penitenciario
Identificacién de problemas generales

La complejidad del contexto de los Centros Penitenciarios, donde siempre tienen
gue tomarse en consideracion la seguridad, los delicados equilibrios internosy el
respeto y garantia de los derechos humanos, tanto de las PPL, como de los
familiares que, de forma constante, interactiuan con el funcionamiento de los
Centros, hace que la identificacién de problemas, y mas aun, la articulaciéon de
soluciones innovadoras, sea un reto mayor.

De forma sintética, se identifican, para el funcionamiento general del desahogo
de tramites y servicios en los Centros, los siguientes problemas:

a. Falta de transparencia. Las actividades que realizan las autoridades, desde
la propia determinacién de los requisitos de los tramites, no es del
conocimiento publico, ni de las propias PPL. Esto abre espacios para la
toma de decisiones arbitrarias y la corrupcion.

b. Falta de regulacion. La regulacion existente no cubre todas las acciones
gue se realizan en los Centros en materia de provision de tramites y
servicios y no existen manuales/ lineamientos actualizados y publicos que
den sustento juridico a las actuaciones y procesos que se realizan dentro
de los Centros. Ello abona a la falta de certidumbre juridica para las PPL Yy
sus familiares e incentiva actuaciones discrecionales dentro de los Centros.

c. Procedimientos complejos. Los procedimientos para la realizacion de todos
los tramites, aungque sean solicitudes sencillas, estdn envueltos de alta
complejidad que no siempre se encuentra justificada en funcién de la
seguridad o la proteccion del orden al interior de los Centros.

d. Falta de acompanamiento del personal de derechos humanos. La
reglamentacion estipula que, en muchas fases de los desahogos de los
tramites aqui analizados, se debe contar con la presencia de personal de
derechos humanos que, en la mayor parte de los casos, esta ausente.

e. Obsolescencia de los procesos. Los pasos para los desahogos de los
tramites no contemplan la incorporacidon de nuevas tecnologias, o
procesos de simplificacion que podrian mejorar el desarrollo de los
mismos.

De forma particular, se identifican los siguientes problemas:

1.- El Consejo es el 6rgano encargado de analizar y aprobar cualquier solicitud que
haga la PPL. Lo anterior es vertido en una acta que se remitira a la Direccion
GCeneral. y no queda claro que el documento también sea proporcionado a la
PPL.
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2.- El funcionamiento y operacion de cada Consejo esta determinado por un
manual especifico para cada centro. Actualmente, dicho manual es desconocido
y, de esta forma, no se proveé de certidumbre juridica.

3.- En caso de que el Consejo determine una sancioén disciplinaria, se le informa
de la infraccién y se le da su derecho de defensa. Actualmente, el proceso es
tarado pues existen actores que solamente turnan la peticidon, cuando podria
establecerse comunicacion directa entre el solicitante (PPL) y el que resuelve (el
consejo)

4.- No esta definido con claridad la forma en la que se le informa a un visitante
sobre la suspension de la visita. Lo anterior genera un costo de traslado del
visitante al Centro para conocer de dicha sancion.

5.- En el caso de realizar una peticién, existe un proceso lento en tanto que
existen actores intermedios que Unicamente turnan la solicitud.

6.- No esta claro en la normatividad la via para que la PPL o cualquier interesado
presente una controversia.

7.- Cualquier tramite que sea aplicable debera de estar inscrito en el Registro de
Tramites y Servicios de la Ciudad de México. No obstante, actualmente ninguno
de los tramites para las PPL o los visitantes se encuentra registrado. Por lo tanto,
la Secretaria de Gobernacion esta inclumpliendo con la normatividad vigente.

Propuestas de solucion

1.- Crear un manual de operaciéon y funcionamiento del Consejo homogéneo a los
centros que sean parecidos. Dentro de este, delimitar los plazos de resolucion, los
criterios, etc.

2.- Crear un kiosko para tramites y servicios al interior del centro. El ingreso
necesitara la huella dactilar y una contrasena, el cual le permitird entrar a un perfil
personal. Dentro de éste, podra consultar el acta donde el Consejo emite una
resolucion, revisar las sanciones y apelar a su derecho de defensa. Ademas,
permitira que la comunicacion entre el solicitante (PPL) y el que resuelve (el
consejo) sea de forma directa y no existan intermediarios que hacen menos
eficiente el proceso.

3.- Crear una plataforma que permita que los visitantes puedan registrarse y tener
perfil. Dentro de ésta, se le notificara de cualquier sancién que tenga la PPL, asi
como los castigos que se le impongan al visitante.

4.~ Inscribir todos los tramites en el portal de tramites con su fundamento juridico
y toda la informacién relevante para los solicitantes.
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7.2 Tramites y servicios

7.2.1 Visita familiar e intima
Identificaciéon de problemas

1- Los menores de edad sdélo podran ingresar si acreditan una relacion
descendiente con los internos o por aprobacion del Consejo.

2.- Uno de los requisitos que tiene que presentar el menor de edad es una
credencial de institucion educativa. Lo anterior genera que se excluya a las
personas que no cuenten con esta.

3.- La visita intima so6lo se encuentra contemplada para los conyuges, concubina o
conviviente. Lo anterior debe ser demostrado a través de un instrumento juridico.
En principio, no queda clara la razén de ser del requisito y sélo vulnera el derecho
de la PPL a tener una visita intima.

4. -Actualmente, sélo una persona se podra acreditar para la visita intima. En caso
de que la PPL haga una modificacién, se hara una valoracion donde se acreditara
suU parentesco y tendra que esperar un periodo de al menos seis meses entre la
baja y el alta. Est largo tiempo de resolucidn no se encuentra justificado y
representa un costo mayor para cualquier solicitante.

5.-La PPL tiene que mandar por escrito un solicitud para que el Consejo autorice a
la visita intima. Este medio de presentacion de la solicitud, puede lograr alargar
los plazos de espera tanto para el solicitante, como para que el Consejo la reciba.

6.- La persona interna y su pareja tienen que presentar diversos examenes
meédicos. Lo anterior genera un costo regulatorio para el visitante, en tanto que la
visita tiene que pagar un costo indirecto y lo tendra que repetir anualmente. Al
ser un requisitos tan importante, es posible que exista una area donde sea
probable observar abuso de autoridad.

7.- Ningun visitante pueda estar registrado en el kardex mas de una persona
interna de un mismo centro, salvo que existan lazos consanguineos de primer
grado.

8.- La Unica forma de conocer la informacidén relevante asociada a los tramites y
servicios es acudiendo al Centro fisicamente. Esta situacién genera costos
innecesarios para la ciudadania.

9.- Si un visitante estuvo registrado previamente en otro kardex, debera esperar
seis meses a partir de la baja en dicho kardex, para presentar la peticiéon de alta
con otra PPL. Sin embargo, no se encontré algun criterio de seguridad que
justifique este plazo.
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10.- Si un vardon desea que una amistad femenina pueda ingresar, es necesario
gue la esposa, concubina o conviviente tenga conocimiento y debera acudir junto
con la amistad femenina para hacer el registro en el SICAVI, aumentando
considerablemente el costo de cumplimiento para el registro.

.- En el paso numero 3", el solicitante introduce al sistema su informacion
acompanado del personal de informes del Centro Penitenciario. Sin embargo, la
presencia del personal no aporta datos adicionales para el registro.

12.- Actualmente en el Registro de visitantes, se le pide a todos los solicitantes el
acta de nacimiento. La persona privada de su libertad tiene derecho a que lo
visite cualquier persona que él o ella deseen, sin importar el parentesco que
tengan con los solicitantes (a excepcion de los menores de edad). Por lo tanto,
requerir este documento no aporta insumos para inscribirse al kardex y sélo le
impone un mayor esfuerzo a cualquier promovente.

13.- De forma similar, se le requiere, al solicitante de visitas, comprobante de
domicilio a su nombre. Este documento le permite a la Autoridad encontrar a las
personas cercanas a la persona privada de la libertad en caso de alguna
emergencia. Sin embargo, no todos los solicitantes cuentan con comprobantes
de domicilio a su nombre.

14.-El visitante debe contar con identificacion oficial en conjunto con su CURP
impreso para ingresar al centro penitenciario. El primero de ellos es para saber
que la clave de la credencial con fotografia corresponde con la impresa. Sin
embargo, actualmente el SICAVI, almacena la fotografia de la persona. Por lo
tanto, se esta solicitando una identificacion oficial adicional al CURP cuando los
custodios encargados del ingreso pueden corroborar con la fotografia del
Sistema.

15.- El visitante tiene que pasar por varios puntos de control para poder llegar a
visitar a la persona deseada. Tanta interaccién, incrementa el riesgo de corrupcion
en todo el proceso, especialmente cada vez que un custodio le hace una revision
al visitante como lo es en los puntos numero 3", 5™ y 7" Cabe mencionar que, no
existe un mecanismo de control donde el custodio compruebe por qué el
visitante cumple o no con cada filtro.

16.- El articulo 52 de la Ley de Centros de Reclusion para el Distrito Federal
establece que en cada &rea de revisién, se encontraran tanto técnicos de
seguridad, como personal del médulo de Derechos Humanos. Sin embargo, en la
visita que realizé la ADIP, no se encontraron a los segundos mencionados. Por
consiguiente el Centro Penitenciario esta incumpliendo con la normatividad
vigente.

" personal introduce en el SICAVI nombre de la persona privada de su libertad y nombre del
visitante. (Ver Flujo 1)

"2 Custoridio revisa identificaciéon y reitera que no traiga aparatos electrénicos. (Ver Flujo 2)

™ Custodio revisa que no traiga ningun objeto prohibido. (Ver Flujo 2)

" Custodio revisa si trae algo prohibido en los alimentos. (Ver Flujo 2)
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Propuesta de solucién

1.- Eliminar el requisito de comprobar una relacion descendiente entre la PPL Yy el
menor de edad que pretenda ingresar en tanto que margina sus derechos. Por lo
tanto, es conveniente modificar el articulo 124 del Reglamento de los Centros de
Reclusion del Distrito Federal.

2.-Eliminar el requisito de credencial de Institucion educativa en el caso de ser
menor de edad. Esto significa la modificacion del articulo 41 del Instructivo de
Acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.

3.-. Posibilitar la visita intima para personas que no puedan comprobar si son
cényuges, concubina o conviviente. Esto implicaria la modificacion al articulo 83
del instructivo de acceso a los centros de reclusion de la Ciudad de México.

4.- En caso de que la PPL haga un cambio de |la persona autorizada para la visita
intima, el proceso deberia de ser inmediato, pues no tiene razén de ser el periodo
de los seis meses entre la baja y el alta.

5.- Dentro del kiosco, la PPL puede hacer la solicitud para la visita intima y podra
elegir el horarios y el dia. Una vez que el Consejo lo valore, se le informard a la PPL
a través del kiosco . A su vez, a través de la plataforma para visitantes, la persona
podra consultar si ya se le autorizé como la persona acredita para la visita intima y
se le notificara el horario y dia que se le aprobd.

6.- Eliminar los examenes médicos pues implican un costo regulatorio innecesario
para el visitante y vulnera sus derechos. En otras palabras, se debe modificar el
articulo 48 de la Ley de Centros de Reclusion para el Distrito Federal.

7.- Eliminar la restriccion que imposibilita que un visitante esté registrado con
mas de una PPL. Esto se traduce en una modificacién al articulo 50 del Instructivo
de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.

8.- En la plataforma habilitada para los potenciales visitantes, subir la informacion
relativa a los objetos prohibidos y no prohibidos, vestimenta permitida, alimentos
permitidos, horarios de visitas, requisitos. Consecuentemente, la ciudadania
tendra mayor acceso a la informacion.

9.- Eliminar la restriccion de 6 meses para los visitantes que estuvieron en el
kardex de una PPL y deseen incluirse en el kardex de otra PPL que esté en mismo
centro. En otras palabras, modificar el Articulo 83 del instructivo de acceso a los
centros de reclusion de la Ciudad de México.

10.- Eliminar la restriccion de que una amistad femenina deba llevar el proceso
con la esposa de la PPL pues genera un cargo regulatorio para ambas partesy no
tiene razén de ser. De igual forma, sera necesario, modificar el Articulo 83 del
instructivo de acceso a los centros de reclusion de |la Ciudad de México.
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1.- Eliminar el requisito de acta de nacimiento, a excepcion de la solicitud de
menores de edad. Esto implicaria la modificaciéon del articulo 41 del Instructivo de
Acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.

12.- Eliminar de los requisitos obligatorios para la visita la identificacion oficial.
Esto significa la modificacion del articulo 41 del Instructivo de Acceso a los
Centros de Reclusion de la Ciudad de México.

13.- Garantizar la presencia del personal de Derechos Humanos en cada punto de
control.

14.- Implementar un mecanismo de calidad de atenciodn a los visitantes. Dentro de
la misma plataforma digital, los visitantes podran llenar una encuesta anénima
donde se contesten una serie de preguntas que reportan si hubo algun intento
de abuso por parte de la autoridad en su visita. Como resultado, la SecGob tendria
datos para detectar en qué horarios se encuentra el personal que busca incurrir
en actos de corrupcion.

7.2.2 Plan de actividades

Identificacién de problemas

1- El Unico medio por el cual la PPL puede conocer sobre la oferta laboral,
cultural y deportiva es a través del personal, lo cual genera espacio de opacidad.
Ademas, la propuesta del plan se hace de forma presencial.

2.- El plan de actividades se puede modificar cada seis meses y s6lo se podran
hacer ajustes a través de una solicitud por escrito dirigida al Consejo. El Consejo
resolveray le informara a la PPL.

Propuesta de solucion

1.- A través del kiosko, la PPL puede conocer las actividades ofrecidas y puede
construir su plan de actividades segun la disponibilidad de tareas, asi como de
horarios que exista en el Centro. Finalmente, podra firmar ahi su boceto de plan
de actividades. Consecuentemente, el proceso para inscripcion y actualizacion de
la informacidn serd mas agil y eficiente.

2.- Dentro del kiosco, la PPL puede hacer la solicitud sobre el cambio en su plan
de actividades. A través de éste, también conocera la resolucion del Consejo.

Ambas propuestas no sdélo prometen eliminar un amplio espacio de
discrecionalidad, sino eficientar la resoluciéon del tramite, puesto que la utilizacidon
de un espacio virtual agiliza el envio y analisis de la informacion.
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7.2.3 Estimulos y beneficios

Identificaciéon de problemas

1.- Para acceder a ellos, la PPL tiene solicitar ante el Consejo y ellos evaluaran
dicha peticion bajo criterios no claros.

2.- En el caso de solicitar un electrodoméstico y si es aprobado, se le entrega un
memorandum con el ndmero de serie y las caracteristicas del electrodoméstico
aprobado. A su vez, la PPL tiene que encargarse de avisar a su familiar para que
pueda introducir el aparato. Toda esta gestion es tardada y complicada para toda
PPL . Existe una basta cantidad de actores involucrados que no aportan valor al
tramite, pues sélo turnan y retrasan todo el proceso.

3.- No existen criterios claros para que la PPL pueda solicitar una reubicacion en
el centro. Ademas, es una solicitud que no suele hacerse en tanto que existe
sobrepoblacion en diversos centros y no hay espacios disponibles.

4.- No se encontré un formato preestablecido que
Propuesta de solucién

1.- La peticidn se podria hacer a través del kiosco y, en éste, se podra conocer la
resolucion del Consejo, asi como los criterios por los cuales se acepta o rechaza.

2.- A través de la plataforma digital para los visitantes, es posible que se le
notifique a la persona probada por la PPL para que conozca las caracteristicas del
electrodomeéstico aprobado y pueda llevarlo en su préxima visita.

3.- En el kiosko, la PPL puede solicitar la reubicacion de dormitorio y a través del
mismo conocera la resolucion del Consejo.

4.- Establecer en la normatividad de forma clara y precisa los criterios o
lineamientos que usara el Consejo Técnico para resolver cualquier solicitud de
Estimulos y beneficios.

7.3 SICAVI

Identificaciéon de problemas

1- El registro y actualizacion de visitantes se hace a través del kardex y se
involucra la poblaciéon interna y personal de la Subsecretaria. De esta forma, el
personal de la subsecretaria registra los cambios en el kardex que solicita la PPL,
sin agregar ningun valor en el proceso. Es decir, podria realizarse sin
intermediarios

2.- La actualizaciéon del kardex se hace cada seis meses y se le daran unos dias
para hacer el tramite a la PPL. Este lapso de tiempo no se encuentra justificado y
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solo le implica un mayor costo de cumplimiento a los usuarios. Ademas no estan
claras en la normatividad cuales seran las fechas en las cuales se apertura el
SICAVI para realizar estos cambios. Como resultado, las fechas pueden pasar
desapercibidas para los solicitantes.

Propuesta de solucién

1.- A través del kiosko, la PPL puede hacer las modificaciones en el kardex. A su
vez, podra conocer la resolucion del Consejo sin intermediarios.

2.- Habilitar que la actualizacién del kardex se haga en cualquier momento . En
caso de que no sea posible, que en el kiosko se notifiquen los dias para hacer los
cambios. Esto implica la modificacion al articulo 38 del instructivo de acceso a los
centros de reclusion de la Ciudad de México.

7.4 Proceso vinculados a los tramites y servicios.

Identificaciéon de problemas

1.- El potencial visitante tiene que acudir presencialmente para conocer si ya se
encuentra en el kardex, generando un costo regulatorio al tener que acudir
forzosamente al Centro.

2.- Existen diversos puntos del proceso actual que no aportan ningun valor en el
tramite y podrian ser modificados. Especificamente, la obligatoriedad de pasar
siempre al moédulo de informes y la recepcion de documentos.

3.- No existe un mecanismo efectivo de monitoreo en cada punto de revision
dentro del Centro, lo anterior fomenta la opacidad y el abuso de poder.

Propuesta de solucion

1.- En la plataforma digital para visitantes, el solicitante podra conocer desde su
casa si ya esta en el kardex de la PPL.

2.- Se propone que en la plataforma digital para visitantes pueda 1) consultar si
esta en kardex y 2) subir sus documentos (en caso de nuevo acceso). De esta
forma, el visitante s6lo tendria que ir a que le tomaran la fotos y las huellas
dactilares y bastaria para quedar enrolados en el SICAVI.

3.- Habilitar camaras en cada punto de control para desincentivar la corrupcion.
De lo contrario, permitir que los visitantes puedan evaluar en la pagina cada
punto de control y donde puedan notificar sobre corrupcion.

7.5 Propuesta de boceto para la creaciéon de plataforma

Vista para PPL
e PPL podraingresar a través de un usuario y contrasena a su perfil.
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Dentro de su perfil podra hacer las altas y bajas de su kardex.

Dentro de su perfil podra realizar la solicitud para estimulos y beneficios,
reubicacion de dormitorio, conteo de horas laborales, visita intima.
Ademas, conocera la oferta del plan de actividades y podra solicitar a través
del mismo el cambio en su plan.

A su vez, podra conocer los veredictos relacionados a la visita intima, visita
familiar, plan de actividades, solicitud de estimulos y beneficios,
reubicacion de dormitorio, conteo de horas laborales, etc.Finalmente,
podrd (si lo desea) notificarle a su familiar sobre cualquier resolucién del
Comité.

Vista para familiares

Visitante puede consultar a través de plataforma si se encuentra registrado
en el kardex. En caso de estar, se le invita a registrarse con un usuario y
contrasena. Para poder registrarse se le pedird incluir datos generales
(nombre completo, direcciones de correo electrénico y celular) y se le
enviara un mensaje de confirmacion.

Una vez registrada, se le permitira cargar los requisitos segun su perfil (para
ello se le mostraran los tipos de de usuario para que lo selecciones)
Ademas, podra consultar los objetos y vestimenta permitida, los horarios
segun el centro penitenciario, los horarios de la visita intima aprobada, etc.
Conocera (si la PPL lo desea) sobre la resoluciones del Comité.

Podré calificar cada punto de control donde pase una vez que termine su
visita, la cual se hard de forma andénima.

Vista para servidores publicos

Se destinaran distintas funciones segun el tipo de funcionario. Para ello
ingresara con usuario y clave.

En portal, podra inscribir el kardex de la PPL y hara las modificaciones cada
gue sea necesario. Para hacer movimientos, tendra que poner el dia y la
sesion en la que fue aprobada o rechazada la solicitud para alta o baja de
kardex.

El comité le mandara a la PPL el veredicto sobre las solicitudes que mande
y podrd anexar los documentos,

8. Conclusiones

Los Centros Penitenciarios tienen como objetivo procurar que las PPL no vuelvan
a delinquir bajo un ambiente que fomente su desarrollo laboral, cultural y social.
Sin embargo, en muchas ocasiones esta meta no se cumple. Al interior de los
centros existen abusos de autoridad y alto riesgo de actos de corrupcion. Ejemplo
de ello son las constantes extorsiones que sufren los visitantes y los mismos
internos para poder acceder a visitas, estimulos y beneficios o inscripcion a
diferentes actividades.
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Este tipo de situaciones pueden llegar a reducir su probabilidad, si se implementa
la serie de propuestas descritas en el presente diagndstico. Las principales
acciones que pueden llegar a reducir espacios de discrecionalidad y agilizar los
mismos procesos al interior de los centros penitenciarios se concentran en: 1) La
inscripcidon de los tramites con toda su informacidn basica (requisitos, plazo de
resolucion, etc.) en el Registro Estatal de Tramites y Servicios, 2) Crear un quiosco
donde los visitantes y las PPL puedan consultar y hacer diferentes solicitudes, 3)
Ampliar las capacidades del SICAVI, 4) Implementar un sistema para quejas
referentes a abusos de autoridad y 5) Fundamentar huecos juridicos que
fomentan la resolucion discrecional del Consejo Técnico.

Consecuentemente, no sélo se eficientan los procesos internos dentro de los
centros penitenciarios, sino también existe menor riesgo de corrupcion y un
mejor ambiente de convivencia para las PPL. Las modificaciones a la
normatividad en conjunto con un sistema tecnolégico amenizan la interaccion de
los usuarios con la autoridad y generan tramites mas claros, transparentes y con
un menor costo de cumplimiento.

Como resultado, las mismas autoridades pueden llegar invertir sus recursos en
otras labores, ya que los procesos administrativos en su interior se trabajan mas
facilmente. De manera similar, los mismos internos pueden tener un mejor
comportamiento durante su estancia en los centros, puesto que se sienten en un
mejor ambiente social.

9. Ahexo

9.1 Estructura organica de la Subsecretaria del Sistema
Penitenciario

Las direcciones comprendidas en la Subsecretaria son la Direccidn general de
Atencidon Especializada para Adolescentes™, Direccion Ejecutiva de Asuntos
Juridicos y Derechos Humanos"® Direccion de Prevencién y Reinsercion Social',
Direccidn Ejecutiva de Trabajo Penitenciario™, Direccién Ejecutiva de Seguridad
Penitenciaria, Direccion Ejecutiva de Agentes de Seguridad Procesal® vy
Direccion Ejecutiva de Control y Seguimiento de Sentenciados en Libertad™, las
cuales tendran la distribuciones citadas en la nota al pie.

"SArticulo 58 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y la Administracion Publica de la CDMX.
"eArticulo 59 ibidem.
"Articulo 60 ibidem.
"8Articulo 61 ibidem.
"Articulo 62 ibidem.
29Articulo 63 ibidem.
ZArticulo 64 ibidem.
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9.2 Estructura organica de la Direccion General de
Prevencion y Readaptacion Social

Las areas que contemplan a la direccion general son 1) Direccion Juridica
2)Direccién Técnica 3)Direccidon Ejecutiva de Administraciéon, adscrita a la Oficialia
Mayor, como unidad responsable de la administracion en la Direccion General 4)
Direccion de Seguridad 5)Direcciéon del Instituto de Capacitacion Penitenciaria
6)Secretaria Técnica de Derechos Humanos 7) Centros de Reclusion Preventiva
8)Centros de Ejecucion de Sanciones Privativas y Medidas Restrictivas de Libertad
9) Centros de Rehabilitacion Psicosocial 10) Centro de Sanciones Administrativas.

9.3 Centros Penitenciarios

Los centros de Reclusion son los 1)Centros de Reclusion preventiva 2) Centros de
Ejecucion de Sanciones Penales 3) Centros de Alta Seguridad 4) Centros de
Rehabilitacion Psicosocial 5) Centro de Sanciones Administrativas 5) Institucion
abierta “Casa de Medio Camino” Varonil y Femenil, y aguellos que incorpore la

Jefa de Gobierno al Sistema Penitenciario'®.

1) Centros de Reclusion Preventiva

Destinados a la custodia de indiciados, depositados con fines de extradicion, los
sujetos a un proceso judicial que se encuentran en prisidon preventiva, custodia de
aquellos cuya sentencia no hay causado ejecutoria y la custodia preventiva de
procesados por delitos del fuero federal o del fuero comun. Por lo anterior, el
régimen interior estd fundado en la presunciéon de la inculpabilidad o la inocencia

de los internos'®.

2) Centros de Ejecucion de Sanciones Penales

Son aquellos dirigidos al cumplimiento de las sanciones privativas de libertad

impuestas por autoridad judicial competente mediante sentencia ejecutoriada’.

3) Centros de Rehabilitacion Psicosocial

Son instituciones especiales para la atencion de tratamiento de internos
inimputables y enfermo psiquiatricos, los cuales estardn ubicados en un lugar
distinto de aquellos para la reclusidn preventiva y la ejecucidn de sanciones
penales'®.

4) Centro de Sanciones Administrativas y de Integracion Social

2Articulo 69 de la Ley de Centros de Reclusidn para el Distrito Federal.

ZArticulo 36 y 37 del Reglamento de Centros de Reclusion del Distrito Federal y articulo 71 de la Ley
de Centros de Reclusién para el Distrito Federal.

2“Articulo 46 Reglamento de Centros de Reclusion del Distrito Federal y articulo 72 de la Ley de
Centros de Reclusién para el Distrito Federal.

2Articulo 51 del Reglamento de Centros de Reclusion del Distrito Federal y articulo 74 de la Ley de
Reclusorios para el Distrito Federal.
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Son las encargadas de dar cumplimiento de arrestos, encargadas de ejecutar las
sanciones o medidas privativas de libertad hasta por 36 horas'®.

9.4 Objetos prohibidos

Queda prohibido el ingreso de bolsas de mano, medicamentos sin autorizacion
del Servicio Médico del Centro de Reclusion, postizos (ufas, extensiones, pelucas,
bisofés, barba, bigote, pestafas), cosméticos, acetona, insecticidas, zapatos de
plataforma, botas, botines, o tenis con suela de aire o valvula de aire, zapatillas
con tacén de aguja, ropa deportiva, chamarras de doble vista o con capucha,
jorongos, zarapes, gorras, sombreros, lentes obscuros sin graduacion, lentes de
contacto de color, bambinetos, cunas, moisés, corrales, baneras, munecos de
peluche, fotografias, juegos de azar, animales en general y cualquier
equipamiento para su preservacion en la estancia, paraguas, cuerdas, agujas para
tejer, tijeras, alicatas, herramientas, envases de vidrio, bombas para insecticida,
productos en spray o aerosol y todos aguellos productos que por la caracteristica
del envase sean de dificil revisién. Asi mismo, aparatos tales como instrumentos
de comunicacion electronica, equipos de cdmputo de almacenamiento de
informacion via USB, HANDY DRIVE y/o disco duro portatil de cualquier
capacidad, CD RECARGABLE, BLU RAY, agendas tipo palm, tablets electronicas, |
PHONE, | POD y | PAD, MP3, MP4, MP5, teléfonos celulares, cargadores de
teléfonos celulares, radio receptores y transmisores, sistemas de recepcion de
television privada, via recepcion satelital y sistemas de conexion via ETHERNET,
WIFI, o cualquier otro para conexidn a internet, cualquier tipo de antena areay de
television privada, maquinas registradoras, camaras de video y fotograficas,
frigobar, refrigerador, lavadoras, hornos de microondas, hornos o tostadores
eléctricos, batidoras, extractores, termos, cuchillos eléctricos, cafeteras,
sandwicheras, estufa, equipo de aire acondicionado, secadora, tenazas, cepillos
eléctricos y plancha para el cabello, cualquier tipo de calentador de agua, y
cualquier tipo de resistencia eléctrica, juegos de video, estéreos, modulares,
minicomponentes, grabadora con reproductor de cassette, reproductores de
videocintas, DVD o BLU RAY, tornamesas, reproductor de acetato de vinil y
cualquier otro producto o articulo que impligue un lujo, o situacién de privilegio o

que ponga en peligro la seguridad y el orden de la Institucién'’.

A su vez, queda prohibido el ingreso de sustancias toxicas y cualquier tipo de
solventes, armas y explosivos Todo tipo de latas y envases de vidrio que dificulten
la revision (tetra pack, termos), alimentos congelados, hielo, nieve, gelatinas y
leche en polvo o cualquier sustancia con esa consistencia y presentacién. Sopas
instantaneas, cualquier tipo de harinas, hierbas de cualquier tipo (de olor,
orégano, hierbabuena y para infusiones), cualquier fruta o alimento que sean
susceptibles a fermentacion (uva, pinha, platano, manzana, guayaba, kiwi, cana,

26Articulo 60 del Reglamento de Centros de Reclusidn del Distrito Federal y articulo 75 de la Ley de
Centros de Reclusién para el Distrito Federal.

27Articulo 16 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.
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zarzamora, tamarindo, chirimoya, zapote, membrillo,meldn, fresa y todo tipo de
citricos). Las frutas que no signifiquen un riesgo se permitiran su ingreso, siempre
y cuando se presenten sin cascara'®.

9.5 Objetos permitidos

Los productos y alimentos preparados para la convivencia en la visita familiar
deberan cumplir con las siguientes caracteristicas para su introduccion:

l.- 2 envases de agua con capacidad de 5 litros y 2 de refresco en envase de
plastico con capacidad de 3 litros como

maximo.

Il.- 2 kilogramos de granos y legumbres frescas.

lll.- Cereales, dulces, galletas maximo un kilo por cada producto.

IV.- 3 cajetillas de cigarros en bolsas de plastico transparente.

V.- 2 kilogramos de frutas que no sean de facil fermentacion.

VI.- 2 kilogramos de huevo.

VIl.- Sopas de cualquier tipo (5 pagquetes maximo).

VIll.- Guisados que puedan ser de facil revision (Dos guisados como
Maximo en su recipiente de plastico, cada uno para

un Mmaximo de 5 personas.

IX.- Pan blanco (diez piezas), tortillas (tres kilogramos) y pastel en
rebanadas (una pieza, esta debera ser autorizada por

el Consejo, como estimulo)™.

28Articulo 26 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México.
2Articulo 163 del Instructivo de acceso a los Centros de Reclusion de la Ciudad de México
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