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OCDE Observatorio de Innovación Pública: formulario para convocatoria de casos de innovación (español) 

Formulario para convocatoria de casos de innovación (español)

Información importante
Por favor lea la entrada #CallforInnovations en nuestro blog https://oe.cd/InnovationsCall2022 antes de enviar su caso de innovación. 

Esta versión .doc de la convocatoria #CallforInnovations tiene como objetivo ayudarle a los innovadores y a sus equipos a enviar sus casos de innovación a través del formulario digital. Aquellos interesados en enviar su caso, pueden utilizar este formato para tener una perspectiva completa de las preguntas que se realizarán en el formulario digital, y si así lo desean, compartirlo con otros miembros del equipo que sean responsables de completar alguna de las secciones del formulario. Este documento también contiene ejemplos de buenas respuestas a las preguntas abiertas.  
Es importante aclarar que esta versión .doc no debe ser utilizada para el envo final del caso. Por favor envíe el caso de innovación a través del formulario de #CallforInnovations. - https://survey.oecd.org/index.php?r=survey/index&sid=129694&lang=es. 
Si tiene alguna pregunta o necesita ayuda por favor contáctese con el equipo del Observatorio de Innovación Pública (OPSI) al correo electrónico opsi@oecd.org. 

Antes de empezar
Criterios de aplicación
Antes de crear un caso por favor considere la siguiente lista de características que describen lo que el OPSI considera como innovación pública:
· El sector público debe estar integralmente involucrado en el caso de innovación. La organización pública bien puede ser la líder del proyecto o puede ser aliada del sector privado o de una organización no gubernamental (ONG). 

· La innovación debe ser realmente algo novedoso. Preferiblemente, la innovación es completamente un nuevo concepto o aproximación a los gobiernos en general. Como mínimo, el proyecto debe ser algo nuevo para la organización donde se está implementando, a pesar que otras organizaciones ya hayan realizado algo similar en el pasado.
· El caso de innovación debe haberse implementado de alguna manera, ya sea como una prueba, prototipo o piloto. Ideas o investigaciones que no hayan sido implementadas no serán consideradas. 

Durante el proceso de aplicación
Una vez inicie el proceso de envío usted deberá ingresar la siguiente información:
· Detalles de la organización

· Descripción detallada del caso de innovación

· Descripción detallada del proceso de desarrollo de la innovación

· Resultados del proyecto y reflexiones

· Materiales de soporte (ejemplo : archivos, fotos, videos) (opcional)

Las preguntas marcadas con un asterisco (*) son obligatorias para el envío final. Sin embargo, durante el proceso usted puede saltarse algunas de las preguntas obligatorias y más tarde volver a trabajar en ellas.

1. Persona a cargo del caso de innovación
	0.1. Nombre
	[respuesta]

	0.2. Correo electrónico
	[respuesta]

	0.3. Ciudad
	[respuesta]

	0.4. País
	[respuesta]

	0.5. Organización 
	[respuesta]

	
	

	1.1. ¿Es usted un servidor público involucrado en el caso de innovación que está enviando? * 


	· Sí
· No

	En el caso que 1.1 = Sí, el usuario puede continuar a la sección 2: información de la organización.

En caso que 1.1 = No…
	

	1.2. ¿Conoce el nombre y/o la información de contacto del servidor público involucrado en este caso de innovación? *
	· Sí
· No


	En caso que 1.2 = No…
	

	

	En caso que 1.2 = Sí…

	1.3.
	Nombre del servidor público:
	[respuesta]

	
	Nombre de la organización donde trabaja el servidor público: 
	[respuesta]

	
	Correo electrónico del servidor público:
	[correo electrónico]


	( Atrás
	Guardar
	Siguiente (


2. Información de la organización
	2.1. Nombre de su organización *
	[respuesta]


	2.2. Tipo de organización *
	· Gubernament

· Organización no Gubernamental (ONG)

· Academia

· Sector Privado

· Institución independiente


	2.3. País *
	[respuesta]


	2.4. Nivel de gobierno *

[seleccione uno]
	· Gobierno Central/Federal 

· Gobierno Regional

· Gobierno Local

· Otro

·  [por favor describa]



	( Atrás
	Guardar
	Siguiente (


3. Resumen de la innovación
Ahora, vamos a realizarle algunas preguntas sobre su caso de innovación. ¡Estamos muy emocionados de conocer lo que usted y su equipo hicieron, cómo lo hicieron y quién se benefició del proyecto!

Los elementos marcados con un asterisco (*) son obligatorios antes de que usted envíe su caso.

Al final del formulario tendrá la posibilidad de subir material de apoyo y fotografías, así mismo podrá incluir URLs con videos (ejemplo: Youtube).
El equipo de la OCDE está muy emocionado de leer sobre su caso. Entre más comprensivas sean sus respuestas, más fácil será para los analistas y lectores apreciar los objetivos y logros de su proyecto de innovación.  

	3.1. Nombre del caso de innovación *
	[respuesta]



	3.2. Página web del caso
	[https://...]



	3.3. Año en el que la innovación se implementó *
	[año]


	
3.4. Explicación concreta y corta *


	Esta explicación debe describir su caso de innovación en tres frases cortas y concretas. La explicación es una de las secciones más importantes, tenga en cuenta lo siguiente: 
· Utilice lenguaje claro y conciso.
· Capte la atención del lector para que este se interese en seguir leyendo sobre su innovación.

· Asegúrese que una persona que no conoce sobre innovación o sobre su sector pueda comprender de manera clara.

· Defina y describa el contexto para los otros profesionales que se encuentran leyendo el caso.

· Utilice lenguaje sencillo, no utilice terminología específica de su sector (sin expresiones idiomáticas, jerga o ‘buzz’ específico de su área de trabajo).

La explicación debe describir:
· ¿Por qué la innovación fue desarrollada? o ¿por qué el problema/oportunidad fue atendido?

· ¿De qué se trata la innovación? y ¿a quién beneficia?

· ¿Por qué es innovadora?

	
	[máximo 500 caracteres, incluyendo espacios]



	3.5. Descripción general de la innovación *

Descripción general del proyecto y sus resultados. Si usted ya ha escrito un reporte sobre la innovación, puede utilizarlo aquí, puede ser también el resumen del proyecto o resumen ejecutivo. Este texto debe condensar toda la información de su proyecto de manera general. Más adelante, durante la aplicación, tendrá la oportunidad de brindar información más detallada. En aproximadamente 3 o 4 párrafos (máximo 5,000 caracteres) por favor cuéntenos:

· ¿Qué problema está resolviendo la innovación? o ¿de qué oportunidad está tomando ventaja?

· ¿De qué se trata la innovación?

· Objetivos o metas de la innovación.
· ¿Quién se beneficia de la innovación?

· ¿Cómo se proyecta la innovación en el futuro? Por ejemplo, ¿cómo será institucionalizada en el contexto actual? ¿Cómo va a escalar a una mayor magnitud?

Si aplica, y así lo desea, usted puede incluir también lo siguiente:

· ¿Cómo se definió el curso de acción?
· Métodos y herramientas que se implementaron en el proyecto.

· Descripción de alguna otra innovación que haya inspirado el proyecto.


	
	[5,000 caracteres máximo, incluyendo espacios]




	( Atrás
	Guardar
	Siguiente (


4. Descripción de la innovación
	4.1. Qué hace a su proyecto innovador *
Estamos muy interesados en leer el porqué su proyecto es innovador. En aproximadamente 1 a 2 párrafos (máximo 1,000 caracteres) cuéntenos cómo su innovación es:

· Diferente, única o más innovadora que proyectos que se hayan ensayado anteriormente en su organización u otras organizaciones. 



	

	
	[1,000 caracteres máximos, incluyendo espacios]




	( Atrás
	Guardar
	Siguiente (


5. Desarrollo de la innovación
	5.1. Colaboradores y aliados *
¿Qué colaboradores o aliados estuvieron involucrados en el proceso de innovación? Describa qué aportó cada uno y por qué fueron importantes para la innovación (máximo 500 caracteres). Los aliados pueden ser:

· Ciudadanos

· Oficiales del gobierno

· Organizaciones de la sociedad civil

· Empresas

	

	
	[máximo 500 caracteres, incluyendo espacios]



	5.2. Usuarios, grupos de interes y beneficiarios *
Describa cada uno de los usuarios, grupos de interes y/o beneficiarios que participaron de la innovación y cómo cada grupo fue impactado (máximo 500 caracteres). Esto también puede incluir:

· Ciudadanos

· Oficiales del gobierno

· Organizaciones de la sociedad civil

· Empresas

	
	[máximo 500 caracteres, incluyendo espacios]




	( Atrás
	Guardar
	Siguiente (


6. Reflexiones sobre la innovación
	6.1. Resultados e impacto *


	Describa los resultados y el impacto de su innovación (máximo 1,000 caracteres). 
· ¿Qué resultados y qué impacto ha observado hasta el momento producto de la innovación?
· ¿Cómo ha medido los resultados y el impacto (ejemplo: metodologías utilizadas)?
· ¿Qué resultados e impacto espera en un futuro?
· Hasta donde sea posible, por favor indique resultados tangibles o cuantitativos


	
	[1,000 caracteres máximo, incluyendo espacios]



	6.2. Desafíos y fracasos *


	Describa los desafíos que ha enfrentado la innovación y qué fracasos han ocurrido. 
· ¿Con qué desafíos se ha encontrado usted y su equipo?

· ¿Qué fracasos se han encontrado en el camino? (ejemplo: fallas estructurales o contratiempos relevantes)
· ¿Cómo (si lo han hecho) han enfrentado esos desafíos y/o fracasos?



	
	[máximo 1,000 caracteres, incluyendo espacios]



	6.3. Condiciones de éxito *


	¿Qué condiciones cree son necesarias para lograr el éxito de una innovación como esta? (máximo 1,000 caracteres). Dentro de las condiciones pueden estar:

· Infraestructura y servicios de soporte

· Políticas y regulaciones

· Liderazgo y guía

· Recursos humanos y financieros

· Valores personales y motivación


	
	[máximo 1,000 caracteres, incluyendo espacios]



	6.4. Replicabilidad *



	¿La innovación ha sido replicada para hacer frente a problemas similares? De ser así, ¿cómo ha sido este proceso? En su opinion, ¿cuál es el potencial que tiene la innovación de ser replicada en el futuro? (máximo 1,000 caracteres). Quizás quiera comentar cómo la innovación ha sido utilizada por otros actores, igualmente, cómo cree usted que la innovación puede ser utilizada por esos otros en el futuro. Estos otros actores pueden ser:

· Otras organizaciones

· Otros equipos en su misma organización

· Agencias o Gobiernos más grandes o pequeños


	
	[máximo 1,000 caracteres, incluyendo espacios]



	6.5. Lecciones aprendidas *



	¿Qué lecciones de su experiencia quisiera compartir con otros? (máximo 1,000 caracteres)?



	
	[máximo 1,000 caracteres, incluyendo espacios]



	6.6. Información adicional


	¿Hay algo más que quisiera compartir acerca de la innovación?



	
	[máximo 1,000 caracteres, incluyendo espacios]




	( Atrás
	Guardar
	Siguiente (


7. Materiales
	7.1. Materiales


	Ayudas visuales y materiales de soporte pueden ser muy útiles para ilustrar la descripción de la innovación. ¿Tiene materiales que quisiera incluir en su aplicación? Por favor utilice los archivos siguientes para subir sus imágenes (en formato jpg y png) y otros documentos relevantes (en .csv, .doc, .docx, .gif, .jpeg, .jpg, .pdf, .png, .ppt, .pptx, .txt, .xls, .xlsx, .xml). Asimismo, puede enviar un video corto (elevator pitch) donde explique su proyecto y adjuntar otros dos videos adicionales (insert YouTube, Vimeo URLs).



	Otra URL
	[https://...]

	Subir imágenes
	[subir]

	Subir archivos de soporte
	[subir]

	Video de 1-2 minutos (lo invitamos a tuitearlo con el hashtag #CallforInnovations)
	[URL al video en YouTube, Vimeo u otro sitio para compartir videos.]

	Video del proyecto URL 1
	[URL al video en YouTube, Vimeo u otro sitio para compartir videos.]

	Video del proyecto URL 2
	[URL al video en YouTube, Vimeo u otro sitio para compartir videos.]


	( Atrás
	Guardar
	Siguiente (
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