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O Ministério da Justica possui uma
agenda ambiciosa de investimentos
na transformacao e inovacao das
diferentes areas da Justica, para
oferecer servicos mais ageis,
acessiveis e centrados nas
necessidades das pessoas e das
empresas.

Varios projetos e iniciativas ja estdo
em curso, mas € urgente capacitar os
servigos da Justica para a gestdo e
operacionalizacdo da mudanca
desejada.
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Neste sentido, o ISEG e a Nova SBE
criaram uma jornada

de aprendizagem intensiva - o LAB
JUSTICA. Um Programa de Inovacao e
Cultura com componentes on-the-job,
com o intuito de reforcar as
competéncias dos recursos humanos dos
servicos da Justica para a gestao

e operacionalizacdo da mudanca.

Esta jornada ird alavancar trés grandes
pilares estratégicos: Gestdo Estratégica,
Transi¢do Digital e Lideranca em
Contexto de Mudanca. Este programa
tem como principal objetivo reforgar as
competéncias das equipas internas
das entidades e organismos da area
governativa da Justica, para que a
gestdo de projetos e a sua
operacionaliza¢do seja efetivamente
garantida pelos proprios servicos e ndo
apenas através de equipas externas.
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O PROGRAMA

O LAB da Justica pretende também
promover uma cultura

de intra-empreendedorismo e
espirito colaborativo através de
ferramentas hands-on e metodologias
de inovagao. Uma jornada de
capacitagao tailor-made que ira
permitir:

Fazer com que a inovagao

e a cultura beneficiem das ideias,
e do talento dos orgdos de dire¢do
dos servigos e gestores de projeto.

Contribuir para solucionar desafios
reais e atuais do Ministério da Justica
tendo em considera¢do a ambiciosa
agenda do PRR.
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O programa tem por base
trés grandes momentos:

Aprendizagem e inspiracdo dos
fundamentos e ferramentas nas areas
da Gestdo Estratégica, Transicao Digital
e Lideranca em Contexto de Mudanca.

Aplicacao pratica do conhecimento
através do desenvolvimento de um
projeto de grupo transversal a todo
0 programa.

Construcdo de solugdes de modo a
implementar processos mais ageis,
rapidos, colaborativos e adaptados
a mudanga.
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A JORNADA
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80 a 100 Sessdo Imersiva Workshops de Enquadramento, apresentacéo Workshop de inovacgdo para
PARTICIPANTES de Inspiracéo, da Estratégia do programa e introducdo as descobrir novas abordagens
(3 turmas) Motivagédo e reflexdo metodologias de inovacdo bem como dos e ajudar a tomar decisdes face
sobre os Paradoxos fundamentos dos contelidos necessarios ao desafio de cada equipa
da Cultura e Inovacao ao momento de ideacdo. Dindmica para utilizando como metodologia
na Justica constituicdo dos diferentes grupos de trabalho. a VCW - Value Creation Wheel

Participacdo de estudantes
do ISEG e da Nova SBE.
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Sessao Final de Pitch
a um painel Interno de

Tépicos das Masterclasses X
modo a garantir o go

MODULOS DE 3h, 6h, 9h | 1x p/semana 1. GESTAO ESTRATEGICA

Ciclos de Masterclasses e Mentoria nos projetos 2. TRANSIGAO DIGITAL OU NO-gO € Next steps.
com especialistas e docentes ISEG/ NOVA SBE, 3. LIDERANCA NO CONTEXTO DE MUDANCA Sessdo de

office hours e peer coaching. Encerramento
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Serdo abordadas as mais recentes
alteragdes no ambito das politicas
publicas e o seu impacto nas diferentes
entidades do Ministério da Justica.

De forma proporcionar

aos participantes um maior
enquadramento quanto aos temas
de Estratégia, Politicas Publicas

e Transformacao Digital &
e-Government, o programa inicia
com trés workshops que servirao
de base a reflexdo prévia ao VCW
e a Innovation Academy.

Como é que a Transformacdo Digital
altera significativamente ambientes
competitivos, cadeias de valor, modelos
de negdcios e a forma de trabalhar e criar
valor e de que forma o e-Government

é aplicado a func¢des e procedimentos
governamentais com o objetivo de
aumentar a eficiéncia, transparéncia

Os participantes realizardo um e participagao dos cidadaos.
exercicio de planeamento estratégico,
através da identificacdo de tendéncias
e potenciais eventos que estdo a
afetar o seu setor, em Portugal e no
mundo, bem como eventos ou
constrangimentos do contexto macro
(demografia, tendéncias, mundo do
trabalho, panorama empresarial, ...).
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PROGRAMA
BVl DIETALIAIE

Neste workshop, os participantes
utilizardo esta ferramenta vocacionada
para a sistematizacdo e resposta

a um desafio real da sua organizagdo,
numa sessao de ideac¢do e co-criagao
de novas solugdes.

No novo contexto de negécio,

a velocidade, abundancia e
complexidade da informacgdo a
disposicdo dos gestores dificultam
a definicdo de estratégia. A qualidade
dos processos de decisdo exige
uma estrutura de apoio que
simultaneamente permita,

por um lado, sistematizar de forma
eficaz a informacao disponivel e,
por outro, manter a liberdade

de acdo fundamental em cada caso.

« Conhecer as principais caracteristicas
da VCW como meta-estrutura de
apoio a tomada de decisao, e quais as
condicdes ideais para a sua aplicagdo;

« Aplicar a VCW na resolucdo
de um problema real, incluindo
a sistematizac¢do das solucdes
e critérios de selecdo prioritarios
na definicdo de estratégia.

A VCW - Value Creation Wheel® -

é uma meta-estrutura flexivel

de apoio aos processos de decisao,
caracterizada por 3 fases:
diagnéstico, divergente e
convergente, e pela participacao
dos principais decisores

(Key Decision Makers).
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Os projetos serdo desenvolvidos ao longo
do Programa, sendo enriquecidos pelos
conteudos trabalhados nas masterclasses,
sessdes de mentoring com docentes

e peer coaching. Os participantes terdo
previstas office hours para que, em grupo,
possam desenvolver os projetos.

Apbs a realizacdo dos workshops,
os participantes constituirdo grupos
de trabalho de 5 pessoas/cada,
com o objetivo de desenvolverem
projetos de inovagdo aplicaveis ao
Ministério da Justica. Os participantes receberao um
booklet com orientacBes praticas
Os grupos irdo optar por uma Avenida para o desenvolvimento dos Projetos.
de Inovacdo - Gestao, Transicao
Digital ou Lideran¢a em Contexto
de Mudancga -, e selecionar um
projeto ja existente no

Oou um novo projeto
resultante de uma necessidade
identificada no workshop Think Like a
Futurist ou no workshop VCW, que
corresponda a um dos pilares
estratégicos do - Eficiéncia,
Inovacgdo, Proximidade e
Humanizagao.

O Programa terminara com o Pitch Final
dos projetos a um painel de jurados,
composto por membros dirigentes

do Ministério da Justica, que irdo dar
feedback concreto sobre a qualidade
dos trabalhos produzidos, bem como
sugestdes de melhoria.
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PROGRAMA
BVl DIETALIAIE

Ao longo do Programa e a decorrer no
periodo de almoco, os participantes
participardo de sessdes de mesa
redonda com convidados
empresariais de varias industrias que
virdo partilhar a sua experiéncia e a
jornada que a sua empresa tem feito
perante os desafios atuais nas areas
de gestao, transicao digital e
lideranca e gestao da mudanca.

Metodologia: Formato:
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E ST R U T U Os dias de formacao serdo
repartidos da seguinte forma:

LEARN | 3H ALL TOGETHER | 30 MIN
Masterclasses tematicas praticas No final do dia, os participantes regressam
nas areas de Gestdo, Transi¢do Digital a uma sessdo plendria onde so encorajados
e Lideranca em Contexto de Mudanca. a partilhar as aprendizagens realizadas,
Mesas redondas com convidados empresariais. dificuldades sentidas e proximas agoes.
N A

=2

N

APPLY | 2H30

Em grupo, os participantes sdo convidados
a aplicar os temas trabalhados aos projetos
inovacdo que se encontram a desenvolver.
Podera estar presente o docente da Masterdass
que fara mentoring aos trabalhos.
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CORIE

O\/ 000 LIDERANCA
(¥  GESTAO (M7 Em conTEXTO
O~ DE MUDANCA
Controlo de Gestdo Inovacdo & Tecnologia Empowerment Leadership
6H 3H 3H
Big Data & Data Analytics Organizacdes Positivas & Ageis
3H 3H
Inteligéncia Artifical & Comunicacao, Influénica &
Machine Learning Gestao de Conflitos
3H 6H

Think Forward - Mesa Redonda
1h30
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INFORMACOES ADICIONAIS

DESTINATARIOS
Membros de érgaos de direcdo
dos servicos e gestores de projeto.

CERTIFICACAO

Os participantes que completarem
0 programa receberdao um
certificado de participacao.
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O programa decorrera nas instalacdes
do ISEG (Lisboa), Nova SBE (Carcavelos)
e do Ministério da Justica (Campus da
Justica) de Outubro de 2022 a Marco
de 2023.
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