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IDARATHON

9h30 - 9h40 Mots d’introduction 

9h40 - 10h15 Présentation globale du bilan du programme de concrétisation “Idarathon 2020” 

10h15- 10h30 Présentation du rapport d’évaluation 

10h45 - 11h45 Groupes de discussion sur le rapport d’évaluation et recommandations

11h45 - 12h15 Restitution par groupe des recommandations pour la future édition “Idarathon”

ATELIER 
EVALUATION 
IDARATHON 

2020

RESTITUTION DU PROGRAMME 
DE CONCRÉTISATION “IDARATHON 2020”

PAUSE10h30- 10h45

12h15 - 12h30 Remise des certificats de participation “Idarathon 2020” et clôture



Ministère de la 
Transition 

Numérique et de 
la Réforme de 

l'Administration

Enabel

E-Tamkeen

IDARATHON 
2020

Participation 
citoyenne 

Performance 
Collaborative

Accueil

1 
HACKATHON

3 
CHALLENGES

6 
EQUIPES 

6 SOLUTIONS

 El Khawarizmi

Zaynab 
Nafzaouiya

Hatim Al Tai

Fatima Al Fihriya

Ibn Sina

Pythagore



IDARATHON
2020/2021|  6 SOLUTIONS40 PARTICIPANTS

I3TIBAR

Participation 
Citoyenne 

Application 
mobile 

d'inclusion à la 
vie sociale pour 
les personnes 

en situation de 
handicap.

6 
Ministères/

Départements

Zaynab Nafzaouiya

E-TANSIK

Performance 
collaborative

Plateforme de 
gestion 

collaborative et 
intelligente des 

projets 
transverses.

5 
Ministères/

Départements
participants

 El Khawarizmi

9RIB MEN 
BLADI

Participation 
citoyenne

Plateforme 
digitale de 

collecte des 
besoins et 

propositions 
des étudiants 

MRE.

4 
Ministères/

Départements
participants

Fatima Al Fihriya

CHOUBBAK 
AL MOUKAWIL

Accueil

Développer une 
plateforme de 
guichet unique 

électronique 
pour la création 
des entreprises.

4 
Ministères/

Départements
participants

Pythagore

MACHROU3I

Accueil

Création d’un 
dispositif de 

communication 
interactive pour 
les personnes 

en situation de 
handicap.

6 
Ministères/

Départements
participants

Hatim Al Tai

IDARAT`ASK

Performance 
collaborative

Plateforme web 
collaborative 

pour 
l'optimisation du 
roulement des 

ressources 
humaines en 
période de 

crise. 

6 
Ministères/

Départements
participants

Ibn Sina



MASTERCLASS 
& ATELIER

SOLVING PUBLIC 
PROBLEMS

UM6P | 
SCHOOL OF COLLECTIVE 

INTELLIGENCE

DEVELOPPEMENT 
& MAINTENANCE 

AL AKHAWAYN UNIVERSITY 
| neoCEDRUS

EVALUATION
Mindset.Résultats.Impact

IMPACT FOR DEVELOPMENT

COORDINATION PROJET CONCRÉTISATION “IDARATHON 2020” 
IMPACT FOR DEVELOPMENT

IDARATHON

COORDINATION 
PROJET

Layina Oudrhiri
IMPACT FOR 

DEVELOPMENT
---

Idarathon 
Project 

Coordinator 

Dr. Lex Paulson
UM6P | SCI

Dr. Houda Chakiri
AL AKHAWAYN UNIVERSITY

Tarik Nesh-Nash
IMPACT FOR 

DEVELOPMENT



IDARATHON

      

Q1

JAN FEV MAR

Q2

AVR MAI JUIN

Q3

JUIL AOU SEPT

MASTERCLASS

DÉVELOPPEMENT

MAINTENANCE

COORDINATION PROJET 
IDARATHON 
 --
2021

ÉVALUATION

NOV DECOCT

Q4

COORDINATION 
PROJET



MASTERCLASS

IDARATHONDr. Lex Paulson
UM6P | School of Collective Intelligence
Co-Founder & Executive Director of SCI 



Definir 
un Problème 

Publique

Construire une 
théorie de 

Changement

Votre 
ensemble 
d'outils de 
solution

Mise en 
oeuvre par 

intelligence 
collective

Du pilotage 
à l'impact 

durable

MASTERCLASS : “SOLVING PUBLIC PROBLEMS”

IDARATHON

Dr. Lex Paulson
UM6P | SCI

MASTERCLASS 
& ATELIER

J-1 J-2 J-3 J-4 J-5

ATELIER : “RÉFLEXION STRATÉGIQUE SUR L’INTELLIGENCE COLLECTIVE, 
L’INNOVATION PUBLIQUE ET LA RÉSOLUTION DE PROBLÈMES PUBLICS” 

J-1



IDARATHON

Dr. Lex Paulson
UM6P | SCI

MASTERCLASS

MASTERCLASS : SOLVING PUBLIC PROBLEMS

Définir 
un Problème Public

Construire une 
théorie de 

Changement

Votre ensemble 
d'outils de solution

Mise en oeuvre par 
intelligence 
collective

Du pilotage 
à l'impact durable

J1 J2 J3 J4 J5`

Pourquoi les problèmes public 
sont différents

Le mindset de l’entrepreneur 
publique

Les dangers du solutionnisme

#Exercice : 
Pourquoi ce problème est-il 

important ?

Construire la théorie du 
changement

La chaîne logique de l’action à 
l’impact

Maîtriser le data 

Biais et représentativité

#Exercice: 
Brainstorm sur les méthodes Data

Human-Centered Design (HCD)

Le design des instruments 
qualitatifs

Fast Field 
Scanning / l’art du benchmark

Faire un storytelling inspirant 
du projet

#Exercice: 
Construire une “histoire de 

maintenant” v1

La science d’Intelligence 
Collective

Méthodes et techniques clés

PDIA : l’adaptation itérative du 
projet

Pilotage et expérimentation 
structurée

#Exercice: 
Structurer la 1ère itération du 

projet

Agir en coalition

Sponsors,leaders, 
connecteurs

Dynamic Sustainability

Rôles complémentaires dans 
une coalition durable

#Exercice: 
“Histoire de maintenant” et Théorie 

de Changement v2

#Exercice: 
Quelle stratégie pour quel type de 

problème ?
(2015 vs 1804)

#Exercice: 
Théorie de changement v1

#Exercice: 
Construire un guide d’entretiens et 

micro-étude

#Exercice: 
Enrichir les projets par IC

#Exercice: 
Qui peut jouer un rôle dans la 

réussite du projet ?



IDARATHON

Dr. Lex Paulson
UM6P | SCI

MASTERCLASS

MASTERCLASS : SOLVING PUBLIC PROBLEMS - Mai 2021



IDARATHONDr. Houda Chakiri
Al Akhawayn University
Computer Sciences Professor

DEVELOPPEMENT & 
MAINTENANCE



IDARATHON

Dr. Houda Chakiri
AL AKHAWAYN 
UNIVERSITY

DEVELOPPEMENT & 
MAINTENANCE

Pr. Chraibi Mhammed
Al Akhawayn University

Computer Science Professor
Director neoCEDRUS

EQUIPE DÉVELOPPEMENT 
& MAINTENANCE

Dr. Houda Chakiri
Al Akhawayn University

Computer Science Professor

neoCEDRUS
Unité de développement de logiciels assurée par les étudiants AUI 

& établie au sein de l’Université Al Akhawayn

Mr. Omar Bougamza
Al Akhawayn University

Undergraduate
Team Leader neoCEDRUS

Equipe de développement neoCEDRUS

Archid Imad
Mohamed Merrouch

Ouissal Moumou
Ziyad Mourabiti

Riad Daima
Mbifanse Milton Vuchi

POC AUI



IDARATHON

Dr. Houda Chakiri
AL AKHAWAYN 
UNIVERSITY

DEVELOPPEMENT & 
MAINTENANCE

E-TANSIK IDARATASK
I3TIBAR

&
MACHROU3I

CHOUBBAK 
AL MOUKAWIL

9RIB MEN 
BLADI

Rédaction du cahier 
des charges 
fonctionnel

Développement de la 
solution Attente de portage des solutions par une administration



Coordinateur Projet
Pilotage et suivi du planning global du projet
Point de contact coordination entre les 
différents acteurs 
Planification et organisation des activités du 
programme 

Dashboard d’avancement et reporting
Evaluation du Projet 

Formation
MasterClass 

Developpement & Maintenance
Pilotage du développement, du déploiement et 
de la maintenance 

COORDINATION 
PROJET

IDARATHON

Layina Oudrhiri
IMPACT FOR 

DEVELOPMENT

Identification du Comité de Pilotage par Solution : Equipe Lancement + Equipe 
Accompagnement

● MINISTERE : porteur de la Solution | IDARATHON

● Facilitateur (s)  Projet  | IDARATHON 
Rattaché(e) (s) au Ministère ou le Département porteur de la 
plateforme, il aura pour mission de représenter son équipe

- Piloter le déploiement de la Solution :
●Définir les fonctionnalités de la Solution
●Piloter les recettes
●Valider les intégrations

Etre Ambassadeur de la Solution au sein de l’administration

● Facilitateur (s) Digital | IDARATHON 
Rattaché(e) (s)  au Ministère ou le Département porteur de la 
plateforme, il aura pour mission de :

Superviser la rédaction des spécifications techniques de la 
plateforme et partager les exigences en termes de sécurité

Planifier et organiser les recettes

Piloter et suivre la mise en production et le déploiement

Equipe Lancement “Solution | IDARATHON” 

Equipe Accompagnement 



eTANSIK

Challenges | Performance collaborative

Equipe “El Khawarizmi”

Morad Habad - Nouria Mzaouali - Basri Chaimaa - 
Ouakrim Hanane - Ezzarouali Khadija - Bounou Salah 
Eddine

Description 
eTansik est dédiée à la gestion des affaires de 
l’Administration publique via une plateforme digitale. 
La force de eTansik réside dans son interopérabilité entre 
les différents ministères/départements l’ayant adoptés. 
Unifier la communication autour des outils et bonnes 
pratiques dans l’administration publique pour tous les 
fonctionnaires afin de favoriser la performance 
collaborative. 

15/11 - Go Intégration données DIDH 
01/12 - Go Maintenance pour 6 mois

Equipe 
 El Khawarizmi

ETANSIK : Plateforme de gestion collaborative et 
intelligente des projets transverses 

Prototype

 

Portage Projet
Délégation Interministérielle aux Droits de l’Homme DIDH 

Application
Développement d’une plateforme collaborative inter-services 
du DIDH permettant de coordonner l'élaboration et l’émission 
du rapport de performance consolidé du DIDH. 

Digitalisation de tout le process du Rapport de Performance 
consolidé du DIDH avec tableaux de bord de suivi, intégrant 
le projet de performance, les projets et indicateurs  par 
département et le rapport de performance dans un mode de 
gestion collaborative.  

CONCRÉTISATION

Equipe Lancement 

Morad Habad - Jihane Mdarhri-Alaoui - Ines Agouzoul - 
Fatimzehra Bourchouk - Naima Elattaoui 

 

HACKATHON

ETANSIK - DIDH - RAPPORT DE PERFORMANCE



eTANSIK

Equipe 
 El Khawarizmi

E-tansik | DIDH 



Challenges | Participation citoyenne & Accueil

Equipe “Zaynab Nafzaouiya”
Yassine Zaari Jabiri - Jihad Satri - Achraf Tribak - Karima Lahrizi - 
Ahmed Ait ali - Mohamed El Mehdi Mesfaoui 
 
Equipe “Hatim Al Tai”
Insaf Talhaoui - Mohammed Baghdadi - Kamal Ouhamchich - Sara 
Chorbi - Soumia Al Andaloussi - Amin Elhamzaoui - Fatima Ezzahra 
Chadli - Mohamed Amine Belgarmat

Description
I3tibar permet aux personnes dont le handicap est visible ou 
invisible de se signaler et de demander de l'aide pendant leurs 
activités sociales quotidiennes, lorsqu'une situation devient 
difficile. Et donner ainsi, la possibilité aux personnes en situation 
de handicap d’être soutenues en cas de besoin par une 
communauté aidante et bienveillante dans leurs activités 
quotidiennes. 

Machrou3i permet la mise en place d’un service spécifique pour les 
personnes en situation de handicap en simplifiant la procédure de 
l'octroi des Activités Génératrices de Revenus (AGR), minimisant ainsi 
les déplacements et améliorant le service d'accueil pour les 
personnes en situation de handicap.                                        

Statut à date _ Cahier des charges fonctionnel 

Equipe 
Zaynab Nafzaouiya

I3TIBAR  - MACHROU3I
Applications mobiles d'inclusion à la vie sociale pour les personnes 
en situation de handicap avec un dispositif de communication 
interactive

Prototypes

Portage Projet
Ministère de la Solidarité, de L'Insertion Sociale et de La Famille

Application
Plateforme digitale inclusive pour l'accompagnement au quotidien des 
Personnes en Situation de Handicap (PSH) et la sensibilisation sur 
leurs droits et services notamment dans le cadre de l'octroi des 
Activités Génératrices de Revenus (AGR).

Le projet I3tibar & Machrou3i vise à développer une approche digitale 
sous la notion de la citoyenneté et de l’autonomie pour une 
communauté participative plus inclusive et bienveillante en faveur des 

Personnes en situation de handicap.  

CONCRÉTISATION

Equipe Lancement 

Mohammed Baghdadi  - Achraf Tribak - Fatima Ezzahra Chadli 

 

HACKATHON

I3TIBAR & MACHROU3I

I3TIBAR
X

MACHROU3I

Equipe 
Hatim Al Tai



IDARATASK

Challenges | Performance collaborative :  IDARATASK

Plateforme web collaborative pour l'optimisation du 
roulement des ressources humaines en période de crise. 

Description

IDARATASK est une plateforme digitale, accessible sur le web et collaborative pour 
l'optimisation du roulement des ressources humaines de l’état en période de crise. Avec un 
tel focus sur les ressources humaines, cette solution vient en réponse aux différentes 
problématiques rencontrés lors de la crise COVID. 

Equipe

Zidane El Hachimi - Mohammed Britel - Sernani Youssef - Youssef El Ouardi - Afa Dalal - Brahim Elbhiri
 

Equipe 
Ibn Sina



CHOUBBAK 
AL MOUKAWIL

Challenges | Accueil : CHOUBBAK AL MOUKAWIL

Plateforme de guichet électronique unique pour la 
création des entreprises

Description

Mise en place d’un guichet qui regroupe le processus de création d'entreprise et assiste 
l’entrepreneur pour les démarches dématérialisées sur des plateformes externes (OMPIC, 
Tribunal,...). 

Ce qui aura pour effet une meilleure accessibilité de la personne en situation de handicap 
au service d'accueil, la réduction des procédures via le digital et le renforcement de la 
confiance entre le PSH et l'administration.

Equipe

Jihane Alaoui Mdarhri - Jaouad Chatbi - Khadija Bougueddach - Fatiha Idhmhamd - Bouchra Lakmimi - Hajar Hadi - 
Hakim Lahmar - Abderrazak Bechtaoui 

 

Equipe 
Pythagore



9RIB MEN 
BLADI

Challenges | Participation citoyenne :  9RIB MEN BLADI

Plateforme digitale de collecte des besoins et propositions 
des étudiants MRE

Description

Préserver le lien entre les étudiants et leur citoyenneté marocaine pendant leur cursus à l’
étranger.

L’initiative 9rib men Bladi va permettre aux étudiants MRE d'exprimer leurs besoins 
et de partager leurs propositions d'amélioration à distance.

Equipe

Fatima Zahra Bourchouk - Benhammadi Ibtissam - Bassouri Abdellatif - Birrou Dounia - Abdelillah Ziane - Salim Naji
 

Equipe 
Fatima Al Fihriya



IDARATHON

MINDSET
Etude sur les connaissances, 

attitudes et pratiques de 
l’innovation publique

RÉSULTATS
Satisfaction sur les formations, 
les applications développées

IMPACT
Adoption des plateformes par 

l’administration
Changement de comportement 

et de politiques au sujet de 
l’innovation publique

Amélioration de la qualité des 
services publics 

EVALUATION

Tarik Nesh-Nash
IMPACT FOR 

DEVELOPMENT 
President

Abdoul kafid TokoSamia El BaouchiSabrina Nassih

Equipe Évaluation



IDARATHON

EVALUATION

Tarik Nesh-Nash
IMPACT FOR 

DEVELOPMENT 
President

ÉVALUATION

METHODOLOGIE COLLECTE DE DONNEES ANALYSE DE DONNÉES RAPPORT ET 
RECOMMANDATION

QUANTITATIVE QUESTIONNAIRE
& 

MATRICE DE BERKELEY

QUALITATIVE GUIDE D’ENTRETIEN 
INDIVIDUEL

TRAITEMENT 
STATISTIQUE

TRIANGULATION DES 
DONNÉES 

DÉMARCHE 
EXPLORATOIRE

RAPPORT GLOBAL SUR 
LES TROIS VOLETS : 

MINDSET
RESULTAT

IMPACT

FOCUS GROUP 
DIRIGÉ

PROJET DE RAPPORT D’
ÉVALUATION

CONSOLIDATION DES 
FEEDBACKS ET 

RECOMMANDATIONS 
RECOMMANDATIONS



IDARATHON
Pour la promotion de l’Innovation Publique

---- Impact for Development ---- Université Mohammed VI Polytechnique Université Al Akhawayn 


